ANEXO Il

CAMARA MUNICIPAL DE BARRA DO TURVO
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BARRA DO TURVO - SAO PAULO

TERMO DE REFERENCIA

DISPENSA ELETRONICA N° 001/2024

PROCESSO ADMINISTRATIVO N° 035/2024
TIPO: CONTRATAGAO DIRETA (LEI N° 14.133/21)

1. DAS CONDIGOES GERAIS DA CONTRATAGAO (art. 6°, XXIll, “a” e “i” da

Lein.14.133/2021).

1.1.Contratagdo de empresa especializada para prestacio de
desenvolvimento, atualizagdo, manutengdo e hospedagem do site oficial desta casa
legislativa, nos termos da tabela abaixo, conforme condices e exigéncias

estabelecidas neste instrumento.

servico de

ITEM ESPECIFICAGAO QUANTIDADE | VALOR VALOR
UNITARIO | TOTAL
1 Prestagao de servigo de desenvolvimento, | 12 Meses R$ 341,46 | 4.097,50

atualizagdo, manutengdao e hospedagem
do site oficial a Camara Municipal de
Barra do Turvo/SP.

1.2 O prazo de vigéncia da contratacdo € de 12 (doze) meses contados da assinatura,

do contrato, prorrogavel até 05 anos, na forma dos artigos 106 da Lei n°

14.133/2021.

1.3 O custo estimado total da contratagédo é de 4.097,50 (quatro mil, noventa e sete reais
e cinquenta centavos), conforme custos unitarios apostos na tabela acima.

2. FUNDAMENTAGAO E DESCRIGAO DA NECESSIDADE DA CONTRATAGAO (art. 6°,
inciso XXIIl, alinea ‘b’, da Lei n.° 14.133/2021).

21. A Fundamentagdo da contratacdo e deseus quantitativos
pormenorizada em Tépico especifico dos Estudos Técnicos Preliminares, apéndice

deste Termo de Referéncia.

encontram-se

3. DESCRIGAO DA SOLUGAO COMO UM TODO CONSIDERADO O CICLO DEVIDA DO

OBJETO (art. 6°, inciso XXIll, alinea ‘c’).

3.1.A descricdo da solugdo como um todo, encontra-se pormenorizada em Topico
especifico dos Estudos Técnicos Preliminares, apéndice deste Termo de Referéncia.

4. REQUISITOS DA CONTRATAGAO (art. 6°, XXIIl, alinea ‘d’, da Lei n.° 14.133/21).

4.1.Baseados no Guia Nacional de Contratagdes Sustentaveis, a presente contratagéo

devera observar os seguintes requisitos:

411 Os itens referentes ao objeto da presente aquisicdo, deverdo atender aos
padrées de qualidade estabelecidos pelos érgdos competentes, da legislacéo c_orre!ata
e de acordo com as especificagdes constantes neste Termo de Referéncia e na
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proposta.
4.2 Nao sera admitida a subcontratagdo do objeto contratual,

4.3 Nao havera exigéncia da garantia da contratagdo dos arts. 96 e seguintes da lei n°
14.133/2021.

44 O Contrato devera realizar a transcrigdo contratual com transferéncia de
conhecimento, tecnologia e técnicas empregadas, sem perda de informagdes,
podendo exigir, inclusive, a capacitagdo dos técnicos do contratante ou da nova
empresa que continuara a execugao dos servigos.

5. VISTORIA (Lei n®14.133/2021).
5.1. Nao ha exigéncia de vistoria.
6. MODELO DE EXECUGAO CONTRATUAL (arts. 6°, XXIIl, alinea “e”, da Lei n° 14.133/21).

6.1.0 contrato devera ser executado fielmente pelas partes, de acordo com as clausulas
avengadas e as normas da Lei n° 14.133, de 2021, e cada parte respondera pelas
consequéncias de sua inexecugao total ou parcial (Lei n°® 14.133/2021, art. 115,
caput).

6.2.A execugdo do contrato deverad ser acompanhada e fiscalizada pelo fiscal do
contrato, ou pelos respectivos substitutos (Lei n® 14.133/2021, art. 117, caput).

6.3. O fiscal do contrato anotara em registro préprio todas as ocorréncias relacionadas a
execucao do contrato, determinando o que fornecessario para a regularizacdo das
faltas ou dos defeitos observados (Lei n°® 14.133/2021, art. 117, §1°).

6.4. O fiscal do contrato informara a seus superiores, em tempo habil para a adogao das
medidas convenientes, a situagdo que demandar decisdo ou providéncia que
ultrapasse sua competéncia (Lei n.° 14.133/2021, art. 117, § 2°).

6.5. O contratado sera obrigado a reparar, corrigir, remover, reconstruir ou substituir, as
uas expensas, no total ou em parte, o objeto do contrato em que se verificarem
vicios, defeitos ou incorregdes resultantes de sua execugdo ou de materiais nela
empregados (Lei n® 14.133/2021, art. 119).

6.6. O contratado sera responsavel pelos danos causados diretamente a Administragéo
ou a terceiros em razdo da execug¢ao do contrato, e ndo excluira nem reduzira essa
responsabilidade a fiscalizagdo ou o acompanhamento pelo contratante (Lei n°
14.133/2021, art. 120).

6.7. Somente o contratado sera responsavel pelos encargos trabalhistas, previdenciarios,
fiscais e comerciais resultantes da execucgdo do contrato (Lei n.° 14.133/2021, art.
121, caput).

6.8. A inadimpléncia do contratado em relacdo aos encargos trabalhistas, fiscais e
comerciais nédo transferira a Administragcédo a responsabilidade pelo seu pagamento e
nao podera onerar o objeto do contrato (Lei n.° 14.133/2021,art. 121, §1°).

6.9. As comunicagdes entre o 6rgdo e a contratada devem ser realizadas por escrito
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sempre que o ato exigir tal formalidade, admitindo-se, excepcionalmente, o uso de
mensagem eletrénica para esse fim.

6.10.0 érgao podera convocar representante da empresa para adogédo de providéncias
que devam ser cumpridas de imediato.

7. CRITERIOS DE MEDIGAO E PAGAMENTO (Art. 6°, XXIll, “g” da Lei n.° 14.133/2021).

7.1. Opagamento sera efetuado, até o 15° (décimo quinto) dia do més subsequente da
entrega da nota fiscal dos servigos prestados, com apresentacdo da fatura no setor

Financeiro da Camara Municipal, devidamente atestada e visada pelo Fiscal do
contrato.

8. FORMA E CRITERIOS DE SELEGAO DO FORNECEDOR (art. 6°, inciso XXIll, alinea‘h’,
da Lei n.° 14.133/2021)

8.1. O fornecedor sera selecionado por meio da realizagdo de procedimento de dispensa
de licitagdo,com fundamento na hipétese do art. 75, inciso |l da Lei n.° 14.133/2021,
que culminara com a sele¢ao da proposta de menor prego global.

8.2. Identificado o fornecedor que ofertou o menor valor, serdo analisados os documentos
de habilitagdo juridica, fiscal, social e trabalhista, devendo ser considerados os
critérios do art. 70, lll, da Lei Federal n® 14.133/21, uma vez que o inicio da execugao
dos servigos sera imediato.

8.3. Visando cumprir o §3° do art. 75, da Lei 14.133/2021, a Camara Municipal de Barra
do Turvo antes de proceder a contratacdo de qualquer empresa fara publicar no site
oficial aviso de dispensa, este termo de referéncia, modelo de proposta e relagéo de
documentos de habilitagéo para que empresas interessadas possam, no prazo de 03
(trés) dias uteis apresentar suas propostas orcamentarias.

9. MODELO DE GESTAO DO CONTRATO (art. 6°, XXIll, alinea “f” da Lei n° 14.133/21)
9.1 ROTINAS DE FISCALIZACAO CONTRATUAL

9.1.1 O contrato devera ser executado fielmente pelas partes, de acordo com as
clausulas avencadas e as normas da Lei n°® 14.133, de 2021, e cada parte
responderd pelas consequéncias de sua inexecucao total ou parcial (Lei n°
14.133/2021, art. 115, caput).

9.1.2 Em caso de impedimento, ordem de paralisagdo ou suspensédo do contrato, o
cronograma de execugdo sera prorrogado automaticamente pelo tempo
correspondente, anotadas tais circunstancias mediantes simples apostila (Lei
n°® 14.133/2021, art. 115, §5°).

9.1.3 A execucdo do contrato devera ser acompanhada e fiscalizada pelo(s) fiscal(is)
do contrato, ou pelos respectivos substitutos (Lei n° 14.133/2021, art. 117,
caput).

9.1.3.1 O fiscal do contrato anotara em registro proprio todas as ocorréncias @
relacionadas a execugdo do contrato, determinando o que for necessario para a
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regularizacéo das faltas ou dos defeitos observados (Lei n® 14.133/2021, art. 117,

§1°).

9.1.3.2 O fiscal do contrato informara a seus superiores, em tempo habil para a
adogdo das medidas convenientes, a situagdo que demandar decisio ou
providéncia que ultrapasse sua competéncia (Lei n°® 14.133/2021, art. 117, §2°).

9.1.4 O contratado devera manter preposto aceito pela Administracdo no local da
obra ou do servico para representd-lo na execugdo do contrato. (Lei n°®
14.133/2021, art. 118).

9.1.4.1 A indicagdo ou a manutengdo do preposto da empresa podera ser
recusada pelo érgédo ou entidade, desde que devidamente justificada, devendo a
empresa designar outro para o exercicio da atividade (IN 5, art. 44, §1°)

9.1.5 O contratado sera obrigado a reparar, corrigir, remover, reconstruir ou
substituir, a suas expensas, no total ou em parte, o objeto do contrato em que
se verificarem vicios, defeitos ou incorregbes resultantes de sua execugdo ou
de materiais nela empregados (Lei n® 14.133/2021, art. 119).

9.1.6 O contratado sera responsavel pelos danos causados diretamente a
Administracdo ou a terceiros em razdo da execug¢ao do contrato, e ndo excluira
nem reduzira essa responsabilidade a fiscalizagdo ou o acompanhamento pelo
contratante (Lei n® 14.133/2021, art. 120).

9.1.7 Somente o contratado serd responsavel pelos encargos trabalhistas,
previdenciarios, fiscais e comerciais resultantes da execucao do contrato (Lei
n°® 14.133/2021, art. 121, caput).

9.1.7.1 Ainadimpléncia do contratado em relacdo aos encargos trabalhistas,
fiscais e comerciais nao transferira a Administragao a responsabilidade pelo seu
pagamento e ndo podera onerar o objeto do contrato (Lei n® 14.133/2021, art. 121,
§1°).

9.1.8 As comunicagdes entre o 6rgdo ou entidade e a contratada devem ser
realizadas por escrito sempre que o ato exigir tal formalidade, admitindo-se,
excepcionalmente, o uso de mensagem eletrénica para esse fim (IN 5/2017, art.
44, §2°).

9.1.9 O érgdo ou entidade podera convocar representante da empresa para adogéo
de providéncias que devam ser cumpridas de imediato (IN 5/2017, art. 44, §3°).

9.1.10 Antes do pagamento da nota fiscal ou da fatura, devera ser consultada a
situacéo da empresa junto ao SICAF.

9.1.11 Serdo exigidos a Certidao Negativa de Débito (CND) relativa a Créditos
Tributarios Federais e a Divida Ativa da Unido, o Certificado de Regularidade
do FGTS (CRF) e a Certiddo Negativa de Débitos Trabalhistas (CNDT), caso
esses documentos nao estejam regularizados no SICAF.

9.2 DOS CRITERIOS DE AFERICAO E MEDICAO PARA FATURAMENTO ij
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A avaliagdo da execugdo do objeto utilizara o disposto neste item, devendo
haver o redimensionamento no pagamento com base nos indicadores
estabelecidos, sempre que a CONTRATADA:

9.2.1.1 n&o produzir os resultados, deixar de executar, ou ndo executar com a
qualidade minima exigida as atividades contratadas; ou

9.2.1.2 deixar de utilizar materiais e recursos humanos exigidos para a execucao
do servigo, ou utiliza-los com qualidade ou quantidade inferior a demandada.

9.2.2 Nos termos do item 1, do Anexo VIII-A da Instrucdo Normativa SEGES/MP n°

05, de 2017, sera indicada a retengéo ou glosa no pagamento, proporcional a
irregularidade verificada, sem prejuizo das sangées cabiveis, caso se constate
que a Contratada:

9.2.2.1n&o produziu os resultados acordados;

9.2.2.2 deixou de executar as atividades contratadas, ou ndo as executou com
a qualidade minima exigida;

9.2.2.3deixou de utilizar os materiais e recursos humanos exigidos para a
execucdo do servigo, ou utilizou-os com qualidade ou quantidade inferior a
demandada.

9.3 DO RECEBIMENTO

9.3.1

Os servigcos serao recebidos provisoriamente, no prazo de 03 (trés) dias,
contado da assinatura do contrato, pelo(a) responsavel pelo acompanhamento
e fiscalizagdo do contrato, mediante termo detalhado, quando verificado o
cumprimento das exigéncias de carater técnico.

9.3.1.10 contratante realizara inspecdo minuciosa de todos os servigcos
executados, por meio de profissionais técnicos competentes, acompanhados dos
profissionais encarregados pelo servigo, com a finalidade de verificar a adequagao
dos servigos e constatar e relacionar os arremates, retoques e revisoes finais que
se fizerem necessarios.

9.3.1.1.01 Para efeito de recebimento provisério, ao final de cada periodo
de faturamento, o fiscal técnico do contrato ira apurar o resultado
das avaliagbes da execugao do objeto e, se for o caso, a analise
do desempenho e qualidade da prestagdo dos servicos
realizados em consonancia com os indicadores previstos, que
podera resultar no redimensionamento de valores a serem pagos
a contratada, registrando em relatério a ser encaminhado ao
gestor do contrato.

9.3.1.1.02 O Contratado fica obrigada a reparar, corrigir, remover,
reconstruir ou substituir, as suas expensas, no todo ou em parte,
o objeto em que se verificarem vicios, defeitos ou incorregcées
resultantes da execucdo ou materiais empregados, cabendo a
fiscalizagdo n&o atestar a Ultima e/ou Unica medigdo de servigos
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até que sejam sanadas todas as eventuais pendéncias que
possam vir a ser apontadas no Recebimento Provisoério.

9.3.1.1.03 O recebimento provisério também ficara sujeito, quando cabivel,
a conclusdo de todos os testes de campo e a entrega dos
Manuais e Instrugbes exigiveis.

9.3.1.2No prazo supracitado para o recebimento provisério, cada fiscal ou a equipe de
fiscalizagdo devera elaborar Relatério Circunstanciado em consonancia com suas
atribuicdes, e encaminha-lo ao gestor do contrato.

9.3.1.2.01 quando a fiscalizagdo for exercida por um Unico servidor, o
relatorio circunstanciado devera conter o registro, a analise e a
conclusdo acerca das ocorréncias na execucao do contrato, em
relagdo a fiscalizagdo técnica e administrativa e demais
documentos que julgar necessarios, devendo encaminha-los ao
gestor do contrato para recebimento definitivo.

9.3.2 Os servicos poderdo ser rejeitados, no todo ou em parte, quando em
desacordo com as especificagdes constantes neste Termo de Referéncia e na
proposta, devendo sercorrigidos/refeitos/substituidos no prazo de 03 (trés)
dias, a contar da notificagdo da contratada, as suas custas, sem prejuizo da
aplicagao das penalidades.

9.3.3 Os servigos serdo recebidos definitivamente no prazo de 03 (trés) dias,
contados do recebimento provisério, por servidor ou comissdo designada pela
autoridade competente, apés a verificacdo da qualidade e quantidade do
servico e consequente aceitacdo mediante termo detalhado, obedecendo as
seguintes diretrizes:

9.3.3.1 Realizar a analise dos relatérios e de toda a documentagao apresentada
pela fiscalizacdo e, caso haja irregularidades que impegcam a liquidagdo e o
pagamento da despesa, indicar as clausulas contratuais pertinentes, solicitando a
CONTRATADA, por escrito, as respectivas corregées;

9.3.3.2 Emitir Termo Circunstanciado para efeito de recebimento definitivo dos
servigos prestados, com base nos relatérios e documentagdes apresentadas; e

9.3.3.3 Comunicar a empresa para que emita a Nota Fiscal ou Fatura, com o
valor exato dimensionado pela fiscalizagdo, com base no Instrumento de Medigao
de Resultado (IMR), ou instrumento substituto.

9.3.4 O recebimento provisério ou definitivo ndo excluira a responsabilidade civil pela
solidez e pela seguranga do servico nem a responsabilidade ético-profissional pela
perfeita execugao do contrato.

10. ESPECIFICAGOES DETALHADAS DOS METODOS E CARACTERISTICAS DO
PORTAL:
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10.1 MODULO DE DASHBOARD

10.1.1 O objetivo do médulo de Dashboard sera fornece um painel de controle que apresente
informacgdes estatisticas e relevantes sobre o sistema em uso. Oferecer uma visdo
consolidada dos dados estatisticos, ultimas atualizagbes, mensagem de boas-vindas e
opgdes de contato e suporte. Permitindo uma analise rapida e eficiente do desempenho do
sistema, fornecendo informacdes essenciais aos usuarios e atendentes.

10.1.2 Requisitos Funcionais:

10.1.3 Dados Estatisticos: O sistema exibird graficos comparativos do total de visitas
mensais e da porcentagem de visitas por dia da semana no més. Além disso, serdo
apresentados o total de usuarios que visitaram o site no més e o total de paginas
visualizadas. Os dados poderao ser filtrados por més. O sistema também fornecera uma
tabela com o total de visitas por semana no més e as paginas mais visitadas, listadas em
ordem de acessos.

10.1.4 Ultimas Atualizagdes: O sistema informara as Ultimas atualizacdes realizadas no
sistema, apresentando-as em formato de texto. Essa secdo tem como objetivo manter os
usuarios atualizados sobre as novidades e melhorias implementadas. Também seria
importante dispor de videos explicativos a fim de deixar ainda mais clara as informagdes
sobre as atualizagoes.

10.1.5 Mensagem de Boas-Vindas: O sistema exibira uma mensagem de boas-vindas aos
usudrios, explicando de forma sucinta o funcionamento e a utilizagdo do sistema. Essa
mensagem tem como objetivo orientar os usudrios sobre como utilizar o moédulo e aproveitar
ao maximo suas funcionalidades.

10.1.6 Contato e Suporte: O sistema fornecera opgdes de contato e suporte, como numeros
de telefone e link direto ao atendimento através do WhatsApp, para que os usuarios possam
solicitar ajuda ou tirar davidas relacionadas ao sistema. Essa segé@o visa garantir um canal
direto de comunicacédo entre os usuarios e a equipe de suporte.

10.2 MODULO DE ACL (CONTROLE DE ACESSO)

10.2.1 O moédulo devera fornecer uma solugdo de Controle de Acesso (ACL) para gerenciar
os usudrios e papéis. Ele permitira aos administradores controlar quem tem acesso a quais
recursos e funcionalidades do sistema.

10.2.2 Este médulo deve contar com a possibilidade de autenticagdo em dois fatores via
SMS, permitindo que os usuarios fagam login no painel administrativo somente apés
inserirem o codigo recebido em seu celular. A autenticacdo em dois fatores deve ser
realizada nas seguintes situagdes:

10.2.3 Quando o usuario realizar o primeiro acesso a ferramenta.

10.2.4 Ao acessar o sistema de um computador diferente daquele utilizado no primeiro
acesso.

10.2.5 Apbs o periodo de 70 dias desde a Ultima autenticagdo em duas etapas.

10.2.6 Por favor, avise-me se posso ajudar com mais alguma coisa.

10.2.7 Requisitos funcionais:

10.2.8 Permitir que os administradores cadastrem, editem e excluam usuarios, além de
permitir a atribuicdo de papéis aos mesmos

10.2.9 Permitir que os administradores cadastrem, editem e excluam papéis, além de
permitir a atribuicdo de permissdes aos mesmos.

10.2.10 Possibilidade de autenticagcéo em dois fatores via SMS.

10.2.11 Permitir que os administradores controlem o acesso dos usuarios a recursos e
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funcionalidades do sistema, baseado nas permissées atribuidas aos seus papéis.

10.2.12 Ser compativel com os navegadores Firefox, Microsoft Edge, Google Chrome e
Safari.

10.3 MODULO DE AGENDAMENTO ONLINE

10.3.1 O objetivo do médulo sera fornecer uma solugdo de agendamento online, visando
atender as necessidades da administragdo publica quanto a disponibilizacio de servigos de
agendamento de forma eficiente e acessivel aos cidadaos.

10.3.2 Requisitos funcionais:

10.3.3 Possibilitar aos cidadaos agendar servigos disponibilizados pelos administradores, de
forma auténoma, através de uma interface web intuitiva e facil de usar.

10.3.3 Os administradores devem possuir um painel de controle, onde podem definir os dias
e horarios disponiveis para agendamento, bem como os feriados em que nao sera possivel
realizar agendamentos.

10.3.4 Os administradores devem possuir capacidade de definir o nimero de vagas
disponiveis para cada horario.

10.3.5 Gerar um numero de protocolo para cada agendamento realizado e os
administradores devem ser notificados via e-mail sobre novos agendamentos.

10.3.6 Os administradores devem possuir a possibilidade de confirmar ou cancelar
agendamentos através do sistema ou do e-mail.

10.3.7 Possibilitar a ramificagdo dos servicos de agendamento por setor, permitindo que
cada setor tenha acesso apenas aos agendamentos relacionados ao seu setor.

10.3.8 Compativel com os navegadores Firefox, Microsoft Edge, Google Chrome e Safari.

10.4 MODULO DE ALBUM DE FOTOS

10.4.1 O objetivo do médulo sera fornecer uma solugdo para gerenciar e exibir albuns de
fotos de eventos e atividades para a populagdo. O médulo permitira aos administradores criar
e gerenciar albuns de fotos, incluindo a descricdo do album, a atribuicdo de permissées de
acesso a usuarios especificos e a adigdo de novas fotos aos albuns.

10.4.2 Requisitos funcionais

10.4.3 Criagao de novos albuns de fotos com descrigcao

10.4.4 Vinculacao de albuns de fotos a usuarios especificos para controle de permissao de
acesso

10.4.5 Adicao de novas fotos aos albuns existentes

10.4.6 Definicdo de foto de capa para cada album

10.4.7 Exibicdo de albuns e fotos para o publico, com op¢bes de zoom e paginagao
Compativel com os navegadores Firefox, Microsoft Edge, Google Chrome e Safari.

10.5 MODULO DE ALERTA

10.5.1 O objetivo do médulo sera proporcionar uma funcionalidade de alerta, permitindo que
os administradores criem alertas com informagbes importantes para a populagdo e os
mostrem de forma destacada no site. Os alertas incluirdo mensagens, textos, fotos, videos,
links e documentos, e poderdo ser desativados pelos administradores do site quando ja néo
forem relevantes.

10.5.2 Requisitos funcionais

10.5.3 Criacdo de novos alertas com mensagem, texto, foto, video e documento.

10.5.4 Exibi¢do de alertas de forma destacada no site para o cidadao.

10.5.5 Opcao para desativar alertas pelos administradores do site. _
10.5.6 Compativel com os navegadores Firefox, Microsoft Edge, Google Chrome e Safari.

10.6 MODULO DE ATA DE ABERTURA i
10.6.1 O objetivo do médulo sera fornecer uma solugdo de Ata de Abertura, permitindo que
os administradores criem atas de abertura de licitagbes e as exibam de forma separada no
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site. O moddulo também permitird a integragdo com o médulo de licitagdo, tornando as

informacdes acessiveis tanto dentro da licitagdo quanto de forma separada na ata de
abertura.

10.6.2 Requisitos funcionais

10.6.3 Criagdo de novas atas de abertura.

10.6.4 Exibicao de atas de abertura de forma separada no site.

10.6.5 integragdo com o médulo de licitagdo.

10.6.6 Suporte para os formatos de arquivos 'csv', 'pdf, 'zip', 'doc', 'txt', 'xls', 'ppt’, 'docx’,
'p7s', 'xlsx', 'xIt', 'xlsm'.

10.6.7 Compativel com os navegadores Firefox, Microsoft Edge, Google Chrome e Safari.

10.7 MODULO DE ATA DE REGISTRO DE PREGCO

10.7.1 O objetivo do médulo sera fornecer uma solugdo de Ata de registro de preco, a fim
de garantir que a administracdo publica possa registrar as Atas de forma eficiente e
acessivel, e que os cidaddos tenham acesso aos arquivos registrados.

10.7.2 Requisitos funcionais:

10.7.3 Permitir o cadastro de informagdes sobre a Ata, tais como o nimero da Ata, o
numero do processo, o nimero do pregao, a modalidade do pregéo, o érgéo e a data.

10.7.4 Capacidade de integragdo com o Diario Oficial Eletronico, permitindo o agendamento
automatico de publicagao da Ata registrada.

10.7.5 Permitir o cadastro de arquivos de termos de alteragbes e reajustes, com
agendamento automatico de publicagdo no Diario Oficial Eletrénico.

10.7.6 Integragdo com o Médulo de Licitagcdo, apresentando os documentos tanto na Ata de
Registro de prego quanto na licitagao vinculada.

10.7.7 Area especifica para mostrar somente as Atas de Registro de Preco, além de
apresentar os documentos também na area de Licitagao.

10.7.8 Suporte para os formatos de arquivos 'csv', 'pdf', 'zip', 'doc', 'txt', 'xIs', 'ppt', 'docx',
'p7s', 'xlsx', 'xIt', 'xIlsm'

10.7.9 Compativel com os navegadores Firefox, Microsoft Edge, Google Chrome e Safari.

10.8 MODULO DE AUDIENCIA PUBLICA ONLINE

10.8.1 O objetivo do médulo sera fornecer uma solugcdo de audiéncias publicas online e
presencial, disponibilizando-as para consulta e votacao pelos cidadaos.

10.8.2 Requisitos funcionais:

10.8.3 Cadastro de audiéncias publicas com informacgdes de:

10.8.4 Data de encerramento

10.8.5 Horario da audiéncia presencial

10.8.6 Votagao online com opgao de multipla escolha para favoravel ou contra

10.8.7 Assunto

10.8.8 Descri¢ao

10.8.9 Possibilidade de incluir documentos auxiliares nas audiéncias publicas.

10.8.10 Suporte para os formatos de arquivos 'csV', 'pdf', 'zip', 'doc', 'txt', 'xIs', 'ppt', ‘docx’,
'p7s', 'xisx', 'xit', 'xlsm’ _
10.8.11 Cadastro de usuarios para votagdo na audiéncia publica, com informagbes pessoais
como:

10.8.12 CPF

10.8.13 Profissao

10.8.14 Nome

10.8.15 RG

10.8.16 Data de nascimento (Dia/Més/Ano)

10.8.17 Sexo

10.8.18 Escolaridade

10.8.19 Pais
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10.8.20 Estado/Municipio

10.8.21 CEP

10.8.22 Enderego

10.8.23 Numero

10.8.24 Bairro

10.8.25 Complemento

10.8.26 Telefone

10.8.27 Celular

10.8.28 E-mail

10.8.29 Senha

10.8.30 Verificagéo de seguranga Captcha no cadastro e login do usuario.

10.8.31 Validagao de cadastro de usuarios por e-mail.

10.8.32 Visualizagéo de audiéncias publicas disponiveis para votagdo pelos cidados.
10.8.33 Painel administrativo com informagdes sobre as audiéncias publicas e votagdes
realizadas.

10.8.34 Compativel com os navegadores Firefox, Microsoft Edge, Google Chrome e Safari

10.9 MODULO DE BANNER PRIMARIO

10.9.1 O objetivo do moédulo sera fornecer uma solugdo para gerenciar banners na
plataforma, permitindo que o administrador inclua, edite e organize os banners de acordo
com suas necessidades.

10.9.2 Requisitos funcionais

10.9.3 Incluséo de banners com nome, descrigo, link e foto.

10.9.4 Ferramenta de recorte e ajuste de fotos para o banner.

10.9.5 Ferramenta de busca de links internos (Licitagéo, Noticias e Concursos).

10.9.6 Integragdo com o médulo de noticias, permitindo a conversdo automatica da foto da
noticia em banner.

10.9.7 Possibilidade de organizagcdo dos banners através da fungéo de arrastar e soltar.
10.9.8 Definicdo de banners fixos independentemente da quantidade de banners
adicionados.

10.9.9 Suporte para os formatos de arquivos 'jpeg’, 'png'

10.9.10 Compativel com os navegadores Firefox, Microsoft Edge, Google Chrome e Safari.

10.10 BANNER SECUNDARIO

10.10.1 O objetivo do modulo serd fornecer uma solugdo para gerenciar banners na
plataforma, permitindo que o administrador inclua, edite e organize os banners de acordo
com suas necessidades.

10.10.2 Requisitos funcionais

10.10.3 Inclusdo de banners com nome, descri¢ao, link e foto.

10.10.4 Ferramenta de recorte e ajuste de fotos para o banner.

10.10.5 Ferramenta de busca de links internos (Licitacdo, Noticias e Concursos).

10.10.6 Possibilidade de organizagdo dos banners através da fungao de arrastar e soltar.
10.10.7 Suporte para os formatos de arquivos 'jpeg’, 'png'

10.10.8 Compativel com os navegadores Firefox, Microsoft Edge, Google Chrome e Safari.

10.11 MODULO DE CARTA DE SERVIGO

10.11.1 O objetivo do médulo sera fornecer uma solugdo de Carta de Servigos para fornecer
ao cidadao informagdes claras e precisas sobre os servigos prestados pelo 6rgéo publico. De
acordo com a Lei Federal 13.460, de 26 de junho de 2017, € importante que o cidadao tenha
acesso a informacdes sobre os servicos disponiveis, como os requisitos para obté-los,
compromissos com o atendimento, padrées estabelecidos e formas de acesso a esses
Servigos.

10.11.2 Requisitos funcionais:
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10.11.3 O administrador do sistema devera ser capaz de criar categorias de servigos, que
devem conter os seguintes campos:

10.11.4 Tipo de servigo

10.11.5 icone do servico, que pode ser selecionado a partir de uma familia de icones ja
disponiveis no sistema

10.11.6 Modalidade (se o servico é para cidaddos, empresas, servidores e outros que
podem ser customizados.)

10.11.7 Status (Ativo, Inativo)

10.11.8 O administrador também devera ser capaz de cadastrar os servicos, que devem
conter as seguintes informacées:

10.11.9 Titulo do Servigo

10.11.10 Descricdo

10.11.11 Requisitos

10.11.12 Disponibilidade online

10.11.13 Telefone(s)

10.11.14 Celular(s)

10.11.15 E-mail(s)

10.11.16 Local de Entrada de Solicitagdo do Pedido

10.11.17 Periodo de Solicitagdo

10.11.18 Meios de Contato

10.11.19 Dia e Horario de Atendimento

10.11.20 Documentos Necessarios

10.11.21 Prazo

10.11.22 Forma de Acompanhamento

10.11.23 Observagdes

10.11.24 Links uteis

10.11.25 Orgao Responsavel

10.11.26 Secretaria Responsavel

10.11.27 Status (Ativo, Inativo)

10.11.28 O administrador deve ser capaz de anexar arquivos relevantes a cada servigo
cadastrado.

10.11.29 Suporte para os formatos de arquivos 'csv', 'pdf', 'zip', 'doc’, 'txt', 'xis', 'ppt', 'docx’,
'p7s', 'xIsx', 'xlt', 'xlsm'

10.11.30 Os servigcos cadastrados devem ser exibidos em forma de lista, classificados por
categoria, com op¢édo de subcategorias.

10.11.31 O moédulo deve permitir que o usuario avalie o servigo prestado, classificando-o de
1 a 5 estrelas e fornecendo comentarios adicionais.

10.11.32 Apresentar, de forma clara e concisa, a comparagao entre a quantidade de servigos
que funcionam de forma online e presencial. Para isso, devera ser disponibilizado um grafico
que representa esses dois grupos, além de uma listagem que exibe todos os servigcos em
ambas as modalidades, cada um acompanhado do seu respectivo link. Além disso, sera
incluida uma porcentagem que demonstra a propor¢do de servicos online em relagéo aos
presenciais.

10.11.33 O méddulo deve permitir que o usuario informe seu nome e e-mail para receber uma
resposta sobre sua avaliacdo.

10.11.34 Verificagéo de seguranca Captcha no cadastro da avaliagéo.

10.11.35 O médulo deve permitir que o usudrio imprima uma lista de todos os servigos
prestados, exibidos em formato PDF. .
10.11.36 Compativel com os navegadores Firefox, Microsoft Edge, Google Chrome e Safari.
10.11.37 Funcionalidade de busca eficiente, de modo que o cidadao possa _er_wontrar
rapidamente o servico que estd procurando. Para isso, basta que o cidadao digite uma
descricdo ou palavra-chave referente ao servigo desejado, e o médulo ira apresentar todas as
opcdes disponiveis que correspondem aos critérios de busca.
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10.11.38 O sistema devera apresentar um relatério de avaliagdo em tempo real caso a opgao
de avaliac@o dos servicos esteja habilitada, visando oferecer total transparéncia ao cidadéo
sobre a qualidade dos servicos prestados. Mostrando automaticamente os resultados da
avaliagdo. Permitindo que o cidaddo verifique faciimente a qualidade dos servigos,
organizados por categoria e tipo de servigo oferecido.

10.12 MODULO COMISSAO E CONSELHO

10.12.1 Permitir o cadastro e gerenciamento de informacées referentes a comissées e
conselhos, possibilitando o controle das atribuicdes, membros, noticias, documentos e fotos.
Além disso, o médulo deve permitir a edicdo dessas informagdes pelos usuarios autorizados.
10.12.2 Requisitos Funcionais:

10.12.3 Cadastro de informagdes da comissdo ou conselho, incluindo nome, endereco,
telefone, celular, e-mail, dados do presidente e do vice-presidente;

10.12.4 Utilizagcdo do mddulo de ACL para definir acesso ao gerenciamento da comissdo ou
conselho;

10.12.5 Integrantes: Cadastro dos integrantes que compdem a comissdo ou conselho,
incluindo CPF/CNPJ, nome do responsavel e cargo:

10.12.6 Noticias: Cadastro de noticias com categorias previamente cadastradas, podendo
ser alteradas ou incluidas novas categorias;

10.12.7 Campos para cadastrar titulo, chamada, capa da noticia, data da noticia, descricdo
da noticia;

10.12.8 No cadastro da imagem de capa da noticia, ndo sera necessario recortar a foto
previamente. O sistema oferecera a opgao de recorte da imagem na prépria ferramenta, para
que ela figue com o tamanho ideal no site.

10.12.9 Possibilidade de cadastrar mais de uma foto na noticia, em formato de carrossel;
10.12.10 Para evitar o retrabalho de postar a mesma noticia em diferentes plataformas, seria
possivel utilizar as opgbées de compartihamento integradas do site com as redes sociais,
como Facebook e Twitter. Dessa forma, ao publicar a noticia no site, ela ja estara
automaticamente disponivel nas redes sociais selecionadas, sem a necessidade de uma
nova postagem. Isso economiza tempo e esfor¢o, além de garantir que o conteudo chegue a
um publico mais amplo.;

10.12.11 Possibilidade de compartilhar a mesma noticia em muiltiplas categorias do site, sem
a necessidade de recria-la individualmente em cada uma delas;

10.12.12 Documentos auxiliares: Cadastro de documentos auxiliares, como pautas, controle
de presenca e votacgao;

10.12.13 Criagdo de categoria de documentos, com campos para nome da categoria e status
(ativo ou inativo);

10.12.14 Suporte para os formatos de arquivos 'csVv', 'pdf, 'zip', 'doc’, 'txt', 'xIs', 'ppt’, 'docx',
'p7s', 'xIsx', 'xIt', 'xism'

10.12.15 Download de documentos disponibilizados no portal de comissées.

10.12.16 Compativel com os navegadores Firefox, Microsoft Edge, Google Chrome e Safari.

10.13 MODULO DE CONCURSO E PROCESSO SELETIVO

10.13.1 Os modulo Concurso e Processo Seletivo terdo como objetivo divulgar os
concursos e processos seletivos que ocorrem no municipio, fornecendo todas as informagdes
do edital, como data de abertura das inscricbes e realizacdo das provas. Além disso, o
modulo deve permitir publicar o edital de abertura, lista de inscritos, aprovados e outros
arquivos relacionados.

10.13.2 Requisitos funcionais:

10.13.3 O administrador do sistema devera ser capaz de:

10.13.4 Criar categorias personalizadas.

10.13.5 Cadastrar os concursos e processos seletivos com os seguintes campos:

10.13.6 Numero do concurso

4
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10.13.7 Ano

10.13.8 Data de acolhimento

10.13.9 Horario de acolhimento

10.13.10 Data de abertura

10.13.11 Horério de abertura

10.13.12 Data da disputa

10.13.13 Horario da disputa

10.13.14 Data do cadastro

10.13.15 Horério do cadastro

10.13.16 Objeto

10.13.17 Resumo

10.13.18 O sistema permitira a busca de concursos e processos seletivos cadastrados.
10.13.19 Editar as informagdes dos concursos e processos seletivos cadastrados.

10.13.20 Incluir arquivos como edital de abertura, lista de inscritos, aprovados e outros
arquivos relacionados ao concurso ou processo seletivo.

10.13.21 Compartilhamento direto com o Diario Oficial Eletrénico, evitando retrabalho para
postar a remessa.

10.13.22 Suporte para os formatos de arquivos 'csv', 'pdf, 'zip', 'doc', 'txt', 'xlIs', 'ppt', 'docx’,
'p7s', 'xIsx', 'xIt', 'xlsm'.

10.13.23 Compativel com os navegadores Firefox, Microsoft Edge, Google Chrome e Safari.

10.14 MODULO DE CONFIGURAGOES

10.14.1 O moédulo de Configuragdes tera como objetivo permitir que o administrador defina
as configuragées do site de acordo com suas necessidades.

10.14.2 Requisitos funcionais:

10.14.3 O administrador do sistema devera ser capaz de:

10.14.4 Troca de tema do site com pelo menos uma opc¢ao de mudanca de layout para cada
data comemorativa do més. Seria interessante ter no minimo esses temas pré-definidos:
10.14.5 Dia da Confraternizagédo Universal - Dia Mundial da Paz

10.14.6 Carnaval

10.14.7 Dia Internacional da Mulher

10.14.8 Pascoa

10.14.9 Dia das Maes

10.14.10 Dia dos Namorados

10.14.11 Festa Junina

10.14.12 Aniversario da Cidade

10.14.13 Dia dos Pais

10.14.14 Setembro Amarelo

10.14.15 outubro Rosa

10.14.16 Novembro Azul

10.14.17 Dia de Natal

10.14.18 Configuragao das principais redes sociais

10.14.19 Definir e-mails que receberdo os principais servicos do site, tais como Fale
Conosco, Troca de Lampada, Vagas para a Creche, Poda de Arvore, Denuncia de Descarte
Irregular de Lixo, dentre outros que a Camara julgue necessario.

10.14.20 Trocar o layout do site pelo painel administrativo, escolhendo cores, ordem dos
itens exibidos e icones.

10.14.21 Definir o expediente da Camara que ficara disponivel no portal no topo do site.
10.14.22 Alterar o endereco, telefone e celular.

10.14.23 Alterar o bras&o no topo e rodapé do site, podendo utilizar a logo administrativa ou
brasdo municipal.

10.14.24 Escolher o posicionamento da barra de acessibilidade, podendo optar entre o topo
a esquerda ou a direita do site.
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10.14.25 Configurar CNPJ, Razdo Social ou Nome Fantasia no rodapé do site.

10.14.26 Permitir ou ndo que o Carta de Servico seja habilitado para avaliagéo dos servigos.
10.14.27 Escolher qual banner se ajusta melhor, dando a possibilidade de escolha de pelo
menos 3 banners para que seja trocado automaticamente no site logo apés a escolha.
10.14.28 Configurar as principais redes sociais, como Facebook, Instagram, YouTube e
WhatsApp.

10.14.29 Ser compativel com os navegadores Firefox, Microsoft Edge, Google Chrome e
Safari.

10.15 MODULO DE CONTAS PUBLICAS

10.15.1 O mobdulo de Contas Publicas terd& como objetivo permitir a postagem de
Balancetes, Repasses, Relatérios, Pecas, Pareceres, Despesas, Receitas e outros
documentos relacionados a gestéo financeira e contabil. Além disso, 0 médulo deve permitir o
cadastro desses documentos em categorias personalizadas, com a possibilidade de definir
permissées de acesso para usuarios especificos. Também é importante que o moédulo
permita a vinculagdo de diversos anexos relacionados a cada conta publica, sem limite de
documentos.

10.15.2 Requisitos funcionais:

10.15.3 Permitir o cadastro de categorias personalizadas de Contas Publicas, com pelo
menos as seguintes categorias obrigatorias:

10.15.4 Repasses ao Terceiro Setor

10.15.5 Relatério Resumido da Execugédo Orgamentaria

10.15.6 Relatério de Gestao Fiscal

10.15.7 Pecas de Planejamento

10.15.8 Parecer do Tribunal de Contas

10.156.9 Balangos

10.15.10 Balancetes

10.15.11 Aplicagao dos Recursos Proprios em Ensino

10.15.12 Possibilitar ao administrador do sistema o cadastro de novas categorias a qualquer
momento;

10.15.13 Permitir a criagdo de permissdes de acesso para cada categoria, de forma que
cada usuario possa acessar apenas as categorias para as quais ele tem permissao;

10.15.14 Possibilitar o cadastro de documentos relacionados a cada categoria, com 0s
seguintes campos:

10.15.15 Descrigao

10.15.16 Arquivo

10.15.17 Data do documento

10.15.18 Ano

10.15.19 Tipo (N&o especificado, Receitas e Despesas C/ Manutencdo e Desenvolvimento
do Ensino, Aplicagbes no Ensino, Receitas de Impostos e das Despesas Proprias com
Salde, Aplicacdo na Salde, Balancete Financeiro, Balancete da Receita, Balancete da
Despesa, Balango Orgamentario, Balango Financeiro, Balango Patrimonial, Nota de
Empenho, Nota de Liquidagéo, Prestacéo de Contas, Politica de Investimentos),

10.15.20 Periodo (1° Bimestre, 2° Bimestre, 3° Bimestre, 4° Bimestre, 5° Bimestre, 6°
Bimestre, Anual, 1° Semestre, 2° Semestre);

10.15.21 Possibilitar a inclusdo de outros tipos de anexos vinculados a cada conta publica ja
cadastrada;

10.15.22 Integragdo com o mddulo de licitagcdo

10.15.23 Permitir o compartilhamento direto com o Diario Oficial Eletrénico, evitando
retrabalho para postar a remessa,

10.15.24 Suportar os formatos de arquivos csv, pdf, zip, doc, txt, xIs, ppt, docx, p7s, xisx e xlt;
10.15.25 Ser compativel com os navegadores Firefox, Microsoft Edge, Google Chrome e
Safari.

v
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10.16 MODULO DE CONTRATO

10.16.1 Permitir a vinculagdo de novos contratos, que serdo separados por categoria de
contrato. Para isso, o sistema deve possibilitar ao administrador do sistema o cadastro de
novas categorias e permitir a criacdo de permissées de acesso para cada uma, de forma que
cada usuario possa acessar apenas as categorias para as quais ele tem permissao. O
sistema também deve permitir a configuragdo de reajuste e modalidade de contratagéo,
esses campos poderdo ser escolhidos no cadastro do contrato. Além disso, o sistema deve
permitir a busca de contratos e o compartilhamento direto com o Diario Oficial Eletrénico,
evitando retrabalho na postagem de remessas.

10.16.2 Requisitos funcionais:

10.16.3 Cadastro de categorias personalizadas de contratos, com as seguintes categorias ja
padronizadas:

10.16.4 Setor Juridico

10.16.5 Setor de Compras

10.16.6 Setor Contabil

10.16.7 Setor Administrativo

10.16.8 Criagdo de permissdes de acesso, de forma que cada usuario possa acessar apenas
as categorias para as quais ele tem permisséo;

10.16.9 Pré-configurar reajuste e modalidade de contratacéo;

10.16.10 Busca de contratos pelo proprio sistema de cadastro;

10.16.11 Integracdao com o médulo de licitagdo

10.16.12 Compartiihamento direto com o Diario Oficial Eletrénico, evitando retrabalho para
postar a remessa;

10.16.13 O sistema deve suportar os seguintes formatos de arquivos: csv, pdf, zip, doc, txt,
xls, ppt, docx, p7s, xIsx e xit.

10.16.14  Compativel com os navegadores Firefox, Microsoft Edge, Google Chrome e
Safari.

10.17 MODULO DE CONTROLE DE NUMERO DE DOCUMENTOS

10.17.1 O moédulo de Controle de Numero de Documentos deve ser desenvolvido para
auxiliar no gerenciamento e controle de documentos emitidos, permitindo o cadastro dos tipos
de documentos que poderdo ser gerados e iniciando a contagem a partir do numero
desejado.

10.17.2 Requisitos funcionais:

10.17.3 Permitir o cadastro dos tipos de documentos que poderdo ser gerados, com a
seguinte informacéo obrigatéria:

10.17.4 Nome do documento

10.17.5 Numero a partir do qual a contagem deve iniciar

10.17.6 Numeracao continua ou que zera a cada ano

10.17.7 Somente o administrador podera apagar ou editar o ultimo nimero de documento
cadastrado;

10.17.8 Usudrios comuns, sem privilégios de administrador, sé poderdao gerar novos
nimeros com base nos documentos cadastrados. Eles ndo terdo permissao para cadastrar
novos tipos de documentos.

10.17.9 Poderdo ainda a critério de controle de arquivos, vincular o documento ao numero
gerado e o assunto do documento.

10.18MODULO DE DEPARTAMENTO

10.18.1 Permitir a criagdo e gerenciamento de secretarias, departamentos, diretorias,
assessorias e outras unidades organizacionais. Além disso, 0 modulo devera permite atribuir
competéncias a cada departamento e suas respectivas unidades. Também oferecer a opgao
de incluir informacgdes como foto do responsavel pelo departamento, nome do responsavel,
endereco, horario de funcionamento e nome do departamento.

@
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10.18.2 Requisitos Funcionais:

10.18.3 Permitir a criagdo de secretarias, departamentos, diretorias, assessorias e outras
unidades organizacionais.

10.18.4 Possibilitar a atribuicdo de competéncias especificas a cada departamento.

10.18.5 Permitir a inclusdo de informagdes detalhadas para cada departamento, como inserir
o nome do departamento, foto do responsavel, nome do responsavel, endereco e horario de
funcionamento.

10.18.6 Compativel com os navegadores Firefox, Microsoft Edge, Google Chrome e Safari.

10.19MODULO DE DIARIO OFICIAL

10.19.1 O objetivo do modulo de Diario Oficial sera disponibilizar uma plataforma para
adicionar, organizar e fornecer acesso aos Didrios Oficiais do municipio. Os diarios serao
armazenados no sistema de forma organizada por ano e més, facilitando a visualizacéo e o
download direto da pagina do Diario Oficial para os cidaddos. O médulo também permitira a
adicao de novos diarios oficiais, fornecendo informag¢ées como nome do documento, arquivo
em formatos suportados (csv, pdf, zip, doc, txt, xis, ppt, docx, p7s, xlsx, xIt) e data do diario.
Os diarios poderao ser editados e baixados conforme necessario, proporcionando acesso
facil e conveniente aos documentos. O médulo de Diario Oficial funcionara como uma
ferramenta de publicagdo e consulta, ndo sendo necessaria a assinatura digital dos diarios.
10.19.2 Requisitos Funcionais

10.19.3 Adicionar Diario Oficial: O sistema permitird a adicdo de novos diarios oficiais. Sera
necessario fornecer informagdes como nome do documento, arquivo no formato correto e
data do diario.

10.19.4 Visualizar Diario Oficial: Os diarios oficiais serdo exibidos em uma tabela, contendo o
nome do documento, a data do diario e uma coluna de acdo. Na coluna de acgdo, sera
possivel editar o diario oficial e fazer o download do documento.

10.19.5 Editar Diario Oficial: O sistema permitird a edi¢cdo de diarios oficiais previamente
adicionados. Sera possivel atualizar informagdes como o nome do documento, o arquivo e a
data do diario.

10.19.6 Download do Diario Oficial: O sistema possibilitara o download direto dos diarios
oficiais para os cidad&os. Ao clicar no botdo de download na tabela de visualizag&o, o usuario
podera baixar o documento correspondente.

10.20MODULO ENQUETE

10.20.1 O objetivo do médulo Enquete sera coletar dados da populag&o por meio de votagao,
permitindo que os usuérios participem ativamente das decisdes e express&o de opinides. O
moédulo devera permitir a criagdo de enquetes com perguntas e alternativas, ativando-as
automaticamente conforme a data e horéario programados. Além disso, oferecer a geragao de
relatérios para analise dos dados coletados.

10.20.2 Requisitos Funcionais

10.20.3 Criacéo de enquetes: Os usudrios poderao criar enquetes com perguntas relevantes
para coletar dados da populagéo.

10.20.4 Definigao de data e horario: Sera possivel estabelecer a data de inicio e término da
enquete, bem como configurar os horarios de ativagao e encerramento.

10.20.5 Adigdo de alternativas: Os usuarios poderdo incluir varias alternativas para cada
pergunta, permitindo que os participantes escolham entre elas.

10.20.6 Ativacdo automatica: As enquetes serdo ativadas automaticamente de acordo com a
data e horario definidos, garantindo sua disponibilidade para votagéo.

10.20.7 Encerramento automatico: Ao final do periodo da enquete, ela sera encerrada
automaticamente, impedindo novas votagdes.

10.20.8 Gerag&o de relatérios: O médulo devera permitir a geragéo de relatorios contendo os
resultados das enquetes, auxiliando na andlise e interpretag@o dos dados coletados.

10.20.9 Suporte a formatos de arquivos: O sistema deve suportar os formatos de arquivos
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csv, pdf, zip, doc, txt, xIs, ppt, docx, p7s, xlsx e xlIt para importagdo e exportacdo de dados
relacionados as enquetes.

10.20.10 Compatibilidade com navegadores: O moédulo deve ser compativel com os
navegadores Firefox, Microsoft Edge, Google Chrome e Safari, garantindo uma experiéncia
consistente para os usuarios em diferentes plataformas.

10.21 MODULO ESTRUTURA

10.21.1 O objetivo do médulo Estrutura sera adicionar fotos da estrutura fisica da cidade,
como prédios da Camara, pragas publicas e monumentos. O médulo deve permitir o cadastro
e organizagao das fotos de acordo com a necessidade.

10.21.2 Requisitos Funcionais:

10.21.3 Permitir o cadastro de fotos da estrutura fisica da cidade no sistema.

10.21.4 Possibilitar a adigdo de informacdes adicionais para cada foto, como nome do prédio,
localizagao, descrigao, entre outros dados relevantes.

10.21.5 Organizar as fotos de acordo com a necessidade, permitindo a ordenagado por
categorias, localizagédo ou outros critérios definidos.

10.21.6 Ser compativel com os navegadores Firefox, Microsoft Edge, Google Chrome e
Safari.

10.22 MODULO EVENTOS

10.22.1 O objetivo do médulo Eventos sera adicionar as programacgdes oficiais do municipio,
incluindo datas de festas, encontros, palestras e outros eventos relacionados a Camara
municipal. Os eventos cadastrados serdao exibidos em formato de calendario, facilitando a
visualizacdo e acesso as informacgdes pelos cidadaos. No modulo, deve ser possivel inserir o
nome do evento, selecionar uma cor para destaca-lo na exibicdo para o usuario, definir a data
de inicio e fim do evento, seus horarios e adicionar uma descri¢gdo para detalhar o evento.
10.22.2 Requisitos Funcionais:

10.22.3 Permitir o cadastro de eventos no sistema, incluindo o nome, cor de destaque, data
de inicio e fim, horarios e descrigéo.

10.22.4 Exibir os eventos cadastrados em um formato de calendario para facilitar a
visualizagao e busca pelos cidadaos.

10.22.5 Suportar os formatos de arquivos csv, pdf, zip, doc, txt, xIs, ppt, docx, p7s, xlsx e xIt.
10.22.6 Ser compativel com os navegadores Firefox, Microsoft Edge, Google Chrome e
Safari.

10.23 MODULO GLOSSARIO

10.23.1 O objetivo do moédulo Glossario sera auxiliar o cidadao fornecendo definigbes de
palavras utilizadas no ambito publico. Esse moédulo tem como proposito facilitar a
compreensao dos termos e conceitos especificos utilizados em documentos e comunicagdes
governamentais. No médulo, sera possivel adicionar palavras e suas respectivas descricges.
10.23.2 Requisitos Funcionais:

10.23.3 Permitir o cadastro de palavras no glossario, juntamente com suas descricoes
correspondentes.

10.23.4 Possibilitar a busca por palavras especificas no glossario, proporcionando ao
cidaddo um acesso rapido as definigées.

10.23.5 Ser compativel com os navegadores Firefox, Microsoft Edge, Google Chrome e
Safari.

10. 24 MODULO LICITAGOES

10.24.1 O objetivo do moédulo Licitagbes sera divulgar as licitagdes que ocorrem no
municipio. Permitir o cadastro de licitagdes em categorias pré-definidas no sistema, além de
possibilitar a criagdo de novas categorias. Dentro de cada categoria de licitagao, sera
possivel cadastrar as informagdes especificas da licitagdo, como numero do processo,
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numero da licitagdo, ano, datas relevantes, objeto da licitagdo e resumo. O médulo também
deve permitir o gerenciamento de documentos auxiliares, com a criagdo de categorias e a
inclusdo de arquivos relacionados. Podendo ainda visualizar de maneira simplificada quais as
empresas que se cadastram para retirar o edital.

10.24.2 Requisitos Funcionais

10.24.3 Categorias de Licitagdes:

10.24.4 O sistema deve incluir categorias pré-definidas para classificar as licitagcdes.

10.24.5 Deve ser possivel cadastrar novas categorias, caso necessario

10.24.6 Cadastro de Licitagdes:

10.24.7 O médulo deve permitir o cadastro de licitagdes, com os seguintes campos:

10.24.8 Numero do processo.

10.24.9 Numero da licitagéo.

10.24.10 Ano da licitagéao.

10.24.11 Datas relevantes, como data de acolhimento, data de abertura, data da disputa e
data do cadastro.

10.24.12 Horarios especificos para cada data relevante.

10.24.13 Objeto da licitagao.

10.24.14 Resumo da licitagao.

10.24.15 Gerenciamento de Documentos Auxiliares:

10.24.16 O sistema deve permitir o gerenciamento de documentos auxiliares relacionados as
licitagbes.

10.24.17 Deve ser possivel criar categorias para os documentos auxiliares.

10.24.18 Registro de movimentagdes: Sera efetuado o registro meticuloso de todas as
mudangas e inclusdes, assegurando um histérico completo e rastreavel. As movimentagoes
estardo prontamente disponiveis para consulta pelos cidadaos, apresentadas em uma linha
do tempo clara e concisa. Aléem disso, para uma visualizagao simplificada e conveniente, os
cidadaos terdo a opg¢ao de fazer o download direto dos documentos na linha do tempo. Sera
mantida a opgao de inclusdo manual por parte do administrador para novas movimentagdes,
além de poder editar ou excluir os ja existentes. Essa medida visa abordar possiveis erros no
cadastro ou atualizagdo das documentagdes, garantindo a corre¢gao necessaria.

10.24.19 O sistema fornecera uma area dedicada que permitirda ao administrador habilitar,
desabilitar ou opcionalmente permitir o cadastro de empresas para visualizar as licitagoes.
Caso as empresas optem por se cadastrar, o administrador podera acompanhar quais
empresas acessaram a documentagdao por meio do site. Essa funcionalidade & essencial,
pois permite entrar em contato com as empresas caso haja alguma alteragao no edital. Além
disso, essa funcionalidade seria util em situagbes em que o numero de empresas que
retiraram o edital seja reduzido, permitindo convites com base em histéricos anteriores.
10.24.20 O sistema também mostrara a quantidade de vezes que uma empresa especifica
fez o download do documento, bem como a data do ultimo download realizado.

10.24.21 Os arquivos relacionados devem ser anexados, permitindo a inclusdo de
documentos como csv, pdf, zip, doc, txt, xIs, ppt, docx, p7s, xIsx e xit.

10.24.22 O sistema facilitara o acesso a arquivos auxiliares, disponibilizando-os para
download de forma conveniente, logo na primeira pagina das licitagdes. Essa funcionalidade
permitira que as empresas realizem o download desses arquivos sem a necessidade de
efetuar um cadastro prévio. Ela sera especialmente Util para documentos comuns em todos
os processos licitatérios, como modelos de proposta. Isso simplificara o processo de
download e evitara a necessidade de cadastrar o mesmo documento repetidamente em cada
licitagéo, reduzindo o retrabalho.

10.24.23 O sistema proporcionara a possibilidade de vincular contratos, atas de registro de
preco e atas de abertura a licitagdo selecionada. Além disso, sera possivel realizar o cadastro
desses documentos diretamente na prépria licitagdo. Todos os documentos vinculados seréo
apresentados de forma acessivel ao cidaddo, eliminando a necessidade de buscar
separadamente por eles. Toda a documentag&o estara disponivel de maneira centralizada na
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pagina da licitagao, facilitando o acesso e a visualizacdo para os usuarios.
10.24.24 Compatibilidade com Navegadores: O médulo Licitagées deve ser compativel com
os navegadores Firefox, Microsoft Edge, Google Chrome e Safari.

10.25 MODULO DE LOG

10.25.1 O objetivo do moédulo de Log sera registrar todas as atividades realizadas no site,
fornecendo um histérico detalhado das agbes executadas pelos usuarios. O maddulo tem
como finalidade principal identificar e rastrear possiveis agdes indevidas, permitindo a analise
e investigagdo de eventos especificos. Além disso, o registro de log possibilita a
monitorizagdo do desempenho do sistema e a detecgdo de problemas ou anomalias.

10.25.2 Requisitos Funcionais

10.25.3 Registro de atividades: O médulo deve ser capaz de registrar todas as atividades
realizadas pelos usuarios, incluindo informagdes como data, horario, IP da pessoa e agéo
executada. Isso possibilitara a identificacdo de agdes indevidas e a atribuicdo de
responsabilidades

10.25.4 Rastreamento de modificagées: O sistema deve registrar detalhadamente as
alteragdes realizadas no site, incluindo quais elementos foram modificados, o conteudo
anterior € o novo conteudo. Isso permitira uma analise precisa das mudancgas efetuadas.
10.25.5 Visualizagao e busca de logs: Os usuarios autorizados devem ter a capacidade de
visualizar e pesquisar os logs registrados, utilizando filtros como data, usuario, tipo de acgao,
entre outros. Isso facilitara a analise e a identificagdo de eventos especificos.

10.25.6 Requisitos Funcionais.

10.25.7 Documentos Auxiliares: Os usuarios poderdo acessar e consultar documentos
relevantes para os tramites burocraticos do setor ambiental. Sera possivel categorizar e
adicionar arquivos em diferentes formatos, como csv, pdf, zip, doc, txt, xIs, ppt, docx, p7s,
xlsx e xlt.

10.25.8 Legislagdo: O modulo devera permitir importar categorias de legislagdo para a pagina
de Meio Ambiente, facilitando o acesso a leis e regulamentos especificos.

10.25.9 Contas Publicas: Devera ser possivel importar categorias de contas publicas para a
pagina de Meio Ambiente, fornecendo informagdes financeiras relevantes relacionadas ao
setor ambiental.

10.25.10 Informativos: O modulo devera possibilitar importar categorias de noticias do
médulo de noticias para a pagina de Meio Ambiente, mantendo os usuarios informados sobre
acontecimentos e novidades.

10.25.11 Denuncia de Descarte: Os cidaddos terdo a oportunidade de realizar denuncias
relacionadas a limpeza de vias publicas, informando os locais e o tipo de lixo encontrado. O
érgao publico podera gerenciar e enviar atualizagdes sobre as denuncias, além de imprimir
listas de solicitagdes. O status das denlncias poderéo ser alterado para concluido, pendente,
em progresso ou cancelado. )

10.25.12 Solicitagdes de Poda de Arvore: O modulo devera permitir o controle das
solicitacbes de poda de arvore abertas pelos usudrios. Sera possivel imprimir listas de
solicitagbes e alterar o status das mesmas para concluido, em progresso, cancelado ou
pendente.

10.25.13 Informagdes: Devera ser possivel fornecer informagbes sobre os programas
ambientais nos quais 0 municipio esta envolvido ou comunicar agdes tomadas em relagao ao
meio ambiente.

10.26 MODULO MENU E PAGINAS

10.26.1 O objetivo do mddulo Menu e Paginas sera fornecer uma estrutura de navegagao
intuitiva e eficiente para o site. O médulo devera permitir a criagdo e gerenciamento de
menus, links e paginas, proporcionando uma experiéncia amigavel para os usuarios. Os
principais objetivos s&o facilitar o acesso rapido aos principais links, possibilitar a organizagao
e personalizagdo do menu principal, além de permitir a criagdo e edicéo de paginas de forma
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pratica e funcional.

10.26.2 Requisitos Funcionais

10.26.3 Acesso Rapido: O modulo fornecera aos cidaddos os principais links do site,
permitindo o cadastro e a categorizagdo dos mesmos para facilitar a localizacdo pelos
usuarios. Além disso, o sistema incluira uma biblioteca de icones, permitindo que a pessoa
responsavel pela criagcdo do link escolha uma imagem que esteja relacionada a ele. Essa
funcionalidade visual proporcionard uma identificagdo mais intuitiva e amigavel dos links,
facilitando a navegacao e a experiéncia do usuario.

10.26.4 Gerenciar menu: O sistema deve permitir a criagdo e edicdo do menu principal da
pagina. Os usuarios tém a possibilidade de inserir novos links ou editar o menu padrdo de
acordo com suas preferéncias. Também € necessario possibilitar o ajuste da posicdo de cada
item do menu, garantindo uma distribuicdo adequada na pagina.

10.26.5 Gerenciar Pagina: O moédulo fornecera um criador de paginas intuitivo, permitindo
que os usuarios criem paginas personalizadas de forma pratica. Sera possivel adicionar
textos, fotos, videos, documentos e subpaginas ao contelido das paginas através de um
editor de texto que seja facil e intuitivo, o editor deve ainda ter uma barra de ferramentas que
acompanhe a rolagem da pagina, facilitando a inclusdo e remogéo de qualquer tipo de
conteudo. Além disso, o sistema permitira designar responsaveis especificos para cada
pagina e gerara relatérios sobre as paginas publicadas.

10.26.6 Uma funcionalidade essencial &€ a capacidade de criar formularios diretamente pelo
criador de paginas. Sera possivel incluir os seguintes tipos de campos:

10.26.7 Pergunta de resposta curta

10.26.8 Pergunta de resposta longa

10.26.9 Pergunta de data/hora

10.26.10 Pergunta de multipla escolha com a possibilidade de adicionar quantas alternativas
forem necessarias

10.26.11 Pergunta com multiplas respostas com a opgdo de escolher quantas alternativas
forem necessarias

10.26.12 Havera também a opgao de adicionar campos de arquivo para que os cidadaos
tenham a possibilidade de enviar arquivos, sem a necessidade de fazer nenhum tipo de
cadastro.

10.26.13 Todos os campos do formuldrio poderédo ser incluidos sem limitagdes, incluindo
campos que exijam o envio de arquivos. O sistema também contara com uma opg¢ao de
configuracdo do formulario, permitindo a insercdo de uma mensagem de finalizagao
personalizada ao término do preenchimento.

10.26.14 Sera possivel escolher se deseja ou ndo gerar algum tipo de comprovante ao final
do preenchimento do formulario. Para evitar respostas automaticas, havera um verificador
reCAPTCHA para impedir que robés respondam ao formulario.

10.26.15 O sistema permitira a analise de todas as respostas fornecidas pelos usuarios, e
cada pagina tera um botdo para visualizar os resultados do formulario. Esses resultados
serdo apresentados de forma grafica. Além disso, os usuarios finais poderdo gerar um
documento Excel com as informagdes do resultado. Esse documento Excel incluira links
diretos para os arquivos enviados, caso essa opgao esteja disponivel no formulario.

10.26.16 Link rapido: O sistema deve disponibilizar aos cidaddos os links principais e sub-
links considerados relevantes, agrupando-os na parte superior da pagina. Os usuarios podem
cadastrar os links, juntamente com icones para facilitar a identificagdo, e também adicionar
sub-links, se necessario.

10.26.17 Minhas Péaginas: Os usuéarios podem gerenciar as paginas publicadas de forma facil
e intuitiva. Essa secdo é exclusivamente destinada as paginas com permissao de acesso
concedida ao usudrio, permitindo que ele visualize apenas as paginas para as quais possui
autorizagao.

10.26.18 Portal da Transparéncia: O modulo proporcionara o cadastro dos principais links de
transparéncia do site do Orgdo Publico, tornando mais acessiveis as informagdes relevantes
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para a populagéo. Os links poderao ser cadastrados e organizados por categorias, facilitando
a navegacgao e o acesso as diferentes areas de transparéncia.

10.26.19 Ao cadastrar um link especifico, o usuario tera a opgao de selecionar um icone
correspondente, tornando a visualizagdo do link mais intuitiva para os cidaddos. Essa
funcionalidade visual auxiliara na identificacdo rapida e clara dos diferentes links disponiveis,
tornando a experiéncia de uso do portal mais amigavel.

10.26.20 Suporte a formatos de arquivos: O sistema deve suportar os formatos de arquivos
csv, pdf, zip, doc, txt, xIs, ppt, docx, p7s, xlsx e xIt para importacao e exportacdo de dados
relacionados aos menus, links e paginas.

10.26.21 Compatibilidade com navegadores: O médulo deve ser compativel com os
navegadores Firefox, Microsoft Edge, Google Chrome e Safari, garantindo uma experiéncia
consistente para os usuarios em diferentes plataformas.

10.27 MODULO MUNICIPIO

10.27.1 O objetivo do médulo Municipio sera fornecer um espacgo centralizado para o
cadastro e gerenciamento de informagdes relevantes sobre o municipio. Esse médulo visa
disponibilizar dados histéricos, informagdes administrativas, simbolos, contatos tteis e outros
recursos que possam auxiliar os cidadaos e atendentes na busca por informagdes sobre o
municipio.

10.27.2 Requisitos Funcionais

10.27.3 Galeria de Prefeitos: Permitir o cadastro de informacgdes sobre prefeitos anteriores,
incluindo nome, legislatura, partido, foto do prefeito e biografia.

10.27.4 Hino: Possibilitar o cadastro do Hino Oficial do Municipio, incluindo a letra e um audio
no formato "mp3". Deve ser incluida também a informac&o sobre o autor da letra e melodia.
10.27.5 Histéria: Permitir a descrigéo da histéria do municipio, incluindo fatos histéricos, fotos
antigas, origem da cidade e informagGes sobre as primeiras familias que habitaram o local.
10.27.6 Simbolos: Possibilitar a descricdo dos simbolos pertencentes ao municipio, como o
bras@o, a bandeira oficial, entre outros. Deve ser incluida uma descricdo que explique a
origem e as caracteristicas de cada simbolo.

10.27.7 Telefones Uteis: O médulo fornecera uma lista de telefones principais da cidade,
organizados por categorias, a fim de facilitar o acesso e a localizagéo para a populagdo. Sera
possivel incluir informagées adicionais, como ramais e nuimeros com prefixo 0800, durante o
cadastro desses telefones. Isso permitira uma identificagdo mais precisa e fornecera opgoes
de contato mais abrangentes para atender as necessidades da populagéo.

10.27.8 Links Uteis: Permitir o cadastro de links considerados relevantes para o atendimento
a populacéao, fornecendo o nome e o link correspondente.

10.27.9 Junta Militar: Possibilitar a adicdo de informagdes relacionadas a Junta de Servigo
Militar do Municipio, incluindo endereco, telefone, horario de atendimento e outras
informacgdes relevantes.

10.27.10 Organograma: Permitir o cadastro de organogramas dos departamentos, tanto de
forma geral como separados por setores. Deve ser adicionado o nome do organograma e, se
necessario, uma breve descrigdo. Os arquivos de organograma devem estar no formato PDF
para melhor visualizacado pelos cidadaos.

10.27.11 Suporte a formatos de arquivos: O sistema deve suportar os formatos de arquivos
csv, pdf, zip, doc, txt, xis, ppt, docx, p7s, xIsx e xlt para importacdo e exportagcdo de dados
relacionados as informagdes do médulo Municipio.

10.27.12 Compatibilidade com navegadores: O modulo deve ser compativel com os
navegadores Firefox, Microsoft Edge, Google Chrome e Safari, garantindo uma experiéncia
consistente para os usuarios em diferentes plataformas.

10.28 MODULO NOTICIAS :
10.28.1 O objetivo do médulo Noticias sera informar a populagdo sobre as agdes e
atividades realizadas pelo érgédo publico. Permite o cadastro de noticias em categorias pre-
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definidas no sistema, além de possibilitar a criagdo de novas categorias. Cada noticia podera
ser cadastrada com titulo, subtitulo, capa, op¢édo de banner, data e descricéo.

10.28.2 Requisitos Funcionais

10.28.3 Categorias de Noticias:

10.28.4 O sistema deve incluir categorias padrao para classificar as noticias.

10.28.5 Deve ser possivel cadastrar novas categorias, caso necessario.

10.28.6 Cadastro de Noticias: O médulo deve permitir o cadastro de noticias, com os
seguintes campos:

10.28.7 Titulo da noticia.

10.28.8 Subtitulo da noticia.

10.28.9 Capa da noticia.

10.28.10 Opcéao para definir se a noticia sera exibida como banner ou nao.

10.28.11 Data da noticia.

10.28.12 Descrigao completa da noticia.

10.28.13 Compatibilidade com Navegadores:

10.28.14 O moddulo Noticias deve ser compativel com os navegadores Firefox, Microsoft
Edge, Google Chrome e Safari.

10.28.15 Apés cadastrar uma noticia, o sistema possibilitara uma visualizagdo prévia do
contelido, permitindo verificar como a noticia ficara sem a necessidade de acessar o site.
Além disso, o sistema permitird o cadastro de mais de uma foto tanto dentro da noticia
durante a elaboragdo do texto, quanto fora da noticia em um carrossel que contém varias
fotos.

10.28.16 Sera possivel compartilhar a noticia diretamente nas redes sociais, como
Facebook, Twitter e WhatsApp, facilitando sua divulgagao para um publico mais amplo
10.28.17 Cidadaos e Servidores poderdao compartilhar noticias com diversas redes sociais,
SMS e muito mais! Confira a lista completa de canais disponiveis:

10.28.18 - Redes sociais: Mastodon, LinkedIn, Pinterest, Reddit, Gmail, Pocket, Skype,
Teams, Mix, Google Translate, AOL Mail, Balatarin, BibSonomy, Blogger, BlogMarks,
Bookmarks.fr, Box.net, Buffer, Copy Link, Diaspora, Digg, Diigo, Douban, Draugiem,
Evernote, Fark, Flipboard, Folkd, Google Classroom, Hacker News, Hatena, Houzz,
Instapaper, Kakao, Known, Line, LiveJournal, Mail.Ru, Mendeley, Meneame, MeWe, Mixi,
MySpace, Odnoklassniki, Outlook.com, Papaly, Pinboard, Plurk, Pusha, Qzone, Raindrop.io,
RediffMyPage, Refind, Sina Weibo, SiteJot, Slashdot, Snapchat, StockTwits, Svejo, Symbaloo
Bookmarks, Threema, Trello, Tumblr, Twiddla, TypePad, Viber, VK, WeChat, WordPress,
Wykop, XXING, Yahoo Mail, Yummly.

10.28.19 - Mensagens: WhatsApp, Email, Telegram, Message, Messenger, Threads..
10.28.20 Além disso, o sistema oferecera a opgdo de cadastrar automaticamente um banner
com base na noticia, eliminando a necessidade de criar um novo banner para a divulgagao
da noticia. Essa funcionalidade simplificara o processo de promogéo da noticia, agilizando
sua visibilidade para os usuarios.

10.29 MODULO DE OUVIDORIA

10.29.1 O objetivo do médulo de Ouvidoria sera proporcionar um canal de comunicagao entre
os cidadidos e a Ouvidoria Publica Municipal, permitindo o registro, acompanhamento e
tratamento de demandas, sugestdes, elogios, reclamagdes e denuncias. O modulo deve ter
como finalidade principal promover a transparéncia, a participagéo cidada e a melhoria dos
servicos publicos, além de auxiliar na gestdo e na tomada de decisbes por parte da
QOuvidoria.

10.29.2 Requisitos Funcionais

10.29.3 Cadastro de assuntos: O médulo deve permitir o cadastro de novos assuntos, que
serdo escolhidos pelos cidaddos no momento do registro de suas demandas. Cada assunto
deve estar associado a uma categoria, como denuncia, sugestdo, elogio, solicitagdo e
reclamacao, além de ser atribuido a um responsavel especifico. O cadastro dos assuntos
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deve possibilitar a exclusdo apenas se ndo houver chamados relacionados aeles.

10.29.4 Registro de chamados: O sistema deve possibilitar o registro de chamados, incluindo
informagdes como assunto, descrigdo detalhada, dados do cidaddo (opcionalmente
identificado ou anénimo) e documentos anexados. Os chamados devem ser recebidos pela
Ouvidoria e atribuidos aos responsaveis correspondentes para analise e resposta.

10.29.5 Visualizagdo e acompanhamento de chamados: Os cidadios devem ter a
capacidade de visualizar e acompanhar seus chamados registrados, acessando informagdes
como status, data de abertura, resposta da Ouvidoria e histérico de interacdes. Além disso,
0s responsaveis pelos chamados devem ter acesso as demandas atribuidas a eles,
possibilitando a andlise e a tomada de providéncias.

10.29.6 Relatérios e estatisticas: O médulo deve fornecer ferramentas para geracao de
relatérios e estatisticas sobre os chamados recebidos, permitindo a analise de dados, o
monitoramento de indicadores e a avaliagdo do desempenho da Ouvidoria. Os relatérios
devem poder ser gerados por periodos especificos, como diarios, mensais e anuais, e
exportados em formatos como CSV, PDF e XLS.

10.29.7 Interagéo e resposta aos cidaddos: O sistema deve permitir a interagdo entre a
Ouvidoria e os cidadaos, possibilitando a troca de mensagens e o envio de notificagdes por e-
mail. Os responsaveis pelos chamados devem ter a capacidade de responder as demandas
dos cidad@os diretamente no sistema, incluindo a opg&o de adicionar arquivos e imagens.
10.29.8 O cidadéo tera a opgéo de abrir chamados de maneira anénima, garantindo assim a
privacidade de sua identidade. Ao optar por essa opgéo, o cidaddo recebera um numero de
protocolo, que podera ser utilizado para consultar o status e o andamento do chamado
posteriormente.

10.29.9 O servidor publico tera a responsabilidade de responder aos chamados anénimos da
mesma forma que responde aos chamados com identificagdo. Dessa forma, o atendimento e
a prestagao de servigos serdo oferecidos de forma igualitaria, independentemente da opcéo
de anonimato escolhida pelo cidadéo.

10.30 MODULO DE SIC (SISTEMA ELETRONICO DO SERVIGO DE INFORMAGOES AO
CIDADAO)

10.30.1 O objetivo do médulo de SIC sera proporcionar um canal de comunicagéo entre os
cidadaos e o SIC, permitindo o registro, acompanhamento e tratamento de demandas.
10.30.2 O modulo tera como finalidade principal promover a transparéncia, a participacéo
cidada e a melhoria dos servicos publicos, além de auxiliar na gestdo e na tomada de
decisdes.

10.30.3 Requisitos Funcionais

10.30.4 Cadastro de assuntos: O modulo deve permitir o cadastro dos setores que seréo
escolhidos pelos cidaddaos no momento do registro de suas demandas, além de ser atribuido
a um responsavel especifico.

10.30.5 Registro de chamados: O sistema deve possibilitar o registro de chamados,
incluindo informagdes como assunto, descrigdo detalhada, dados do cidadao (opcionalmente
identificado ou andénimo) e documentos anexados. Os chamados devem ser recebidos pela
SIC e atribuidos aos responsaveis correspondentes para analise e resposta.

10.30.6 Visualizagdo e acompanhamento de chamados: Os cidaddos devem ter a
capacidade de visualizar e acompanhar seus chamados registrados, acessando informacdes
como status, data de abertura, resposta do SIC e histérico de interagcbes. Além disso, os
responsaveis pelos chamados devem ter acesso as demandas atribuidas a eles,
possibilitando a analise e a tomada de providéncias.

10.30.7 Relatérios e estatisticas: O médulo deve fornecer ferramentas para geragdo de
relatérios e estatisticas sobre os chamados recebidos, permitindo a andlise de dados, o
monitoramento de indicadores e a avaliagdo do desempenho do SIC. Os relatérios devem
poder ser gerados por periodos especificos, como diarios, mensais e anuais, e exportados
em formatos como CSV, PDF e XLS.
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10.30.8 Interacéo e resposta aos cidadaos: O sistema deve permitir a interagéo entre o SIC
e os cidaddos, possibilitando a troca de mensagens e o envio de notificagées por e-mail. Os
responsaveis pelos chamados devem ter a capacidade de responder as demandas dos
cidadaos diretamente no sistema, incluindo a opgéo de adicionar arquivos e imagens.

10.30.9 O cidad&o tera a opgédo de abrir chamados de maneira anénima, garantindo assim a
privacidade de sua identidade. Ao optar por essa opgéo, o cidadio recebera um numero de
protocolo, que podera ser utilizado para consultar o status e o andamento do chamado
posteriormente.

10.30.10 O servidor publico tera a responsabilidade de responder aos chamados anénimos
da mesma forma que responde aos chamados com identificacdo. Dessa forma, o
atendimento e a prestagdo de servicos serdo oferecidos de forma igualitaria,
independentemente da op¢éo de anonimato escolhida pelo cidadao.

10.31 MODULO PERGUNTAS FREQUENTES

10.31.1 O objetivo do médulo Perguntas Frequentes sera auxiliar o cidaddo a navegar no
sistema do 6rgdo publico, fornecendo respostas as dividas mais frequentes. Permite a
adicao das perguntas mais comuns feitas pelos cidad&os, juntamente com suas respectivas
respostas.

10.31.2 Requisitos Funcionais

10.31.3 Adicdo de Perguntas Frequentes: O moédulo deve permitir a adicdo de perguntas
frequentes feitas pelos cidadaos. Cada pergunta deve ser acompanhada de uma resposta.
10.31.4 Visualizagao das Perguntas Frequentes: O sistema deve disponibilizar as perguntas
frequentes para consulta pelos usuarios.

10.31.5 As perguntas devem ser organizadas de forma clara e de facil acesso.

10.31.6 Busca de Perguntas e Respostas: O médulo deve oferecer uma funcionalidade de
busca para que os usudrios possam encontrar rapidamente as perguntas e respostas
desejadas.

10.31.7 Compatibilidade com Navegadores: O modulo de Perguntas Frequentes deve ser
compativel com os navegadores Firefox, Microsoft Edge, Google Chrome e Safari.

10.32 MODULO DE PROTOCOLO

10.32.1 O objetivo do médulo de Protocolo sera facilitar e agilizar o gerenciamento e a
tramitagdo de documentos dentro da organizagdo. Ele deve permitir o registro, o
acompanhamento e o controle dos protocolos, proporcionando uma gestdo eficiente e
transparente dos processos internos. O moédulo deve ter como finalidade principal simplificar
as atividades relacionadas ao protocolo de documentos, garantindo a rastreabilidade, a
seguranca e a integridade das informacdes.

10.32.2 Requisitos funcionais:

10.32.3 Suportar os formatos de arquivos csv, pdf, zip, doc, txt, xlIs, ppt, docx, p7s, xIsx e xit;
10.32.4 Ser compativel com os navegadores Firefox, Microsoft Edge, Google Chrome e
Safari.

10.32.5 Configuragdo: O usuario podera definir as configuragdes relacionadas ao protocolo,
como a quantidade de etiquetas, o tipo de protocolo (interno ou recebido), o tipo de
impressdo, a exibigdo do QRCode, a exibicdo do caminho para consulta do protocolo e a
exibicdo do numero da etiqueta.

10.32.6 Tipos de Documentos: O usuario podera cadastrar e gerenciar os tipos de
documentos que serdo tramitados. Sera possivel adicionar novos documentos, copiar,
imprimir e exportar a tabela em formato csv ou pdf, bem como filtrar as colunas visiveis na
tabela.

10.32.7 Tipo de Entrega: O usuario poderé cadastrar os diferentes tipos de entrega dos
protocolos, como SEDEX, PAC, e-mail, pessoalmente ou transportadora. Além das opgdes
pré-definidas, sera possivel adicionar outras formas de entrega, realizar downloads em PDF
ou CSV, imprimir e copiar a tabela, com a possibilidade de filtrar as informacdes desejadas.
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10.32.8 Tipos de Responsaveis: O usuario podera criar uma lista de responsaveis por
departamentos ou areas. Sera possivel selecionar a area e cadastrar o nome do responsavel,
lembrando que o responsavel deve estar previamente cadastrado no papel correspondente a
area.

10.32.9 Tipos de Pessoa: O usuario podera cadastrar as pessoas que realizardo os
protocolos. Serao solicitados dados como nome, e-mail (opcional), tipo de pessoa (fisica ou
organizacao), CPF/CNPJ, telefone, celular, endereco de correspondéncia e endereco de
execucao de servico (opcionais). Apoés o cadastro, havera a opgao de exportar como PDF,
CSV ou imprimir.

10.32.10  Tramitagdo: Serao realizadas todas as tramitacdées dos documentos. O usuario
tera a opcdo de realizar o protocolo rapido, inserindo o numero de etiquetas, o tipo de
impress@o, o tipo de protocolo, o destinatario, o tipo de documento e a data de
protocolizagdo. Sera possivel protocolar em lote, com as informagdes ja predefinidas na
configuragdo. Apds a criagdo do protocolo rapido, ele sera exibido em uma tabela, onde
serao disponibilizadas agdes para gerenciamento. O usuario podera vincular o remetente,
inserir o numero de documentos, adicionar o assunto e uma descricdo do documento.
Também serdo disponibilizadas a¢bes para imprimir etiquetas, gerar etiquetas, visualizar os
detalhes, realizar a tramitagéo do protocolo e incluir documentos para protocolizagao.

10.32. 11 Além do protocolo rapido, havera a opgao de protocolo completo, que ja contera
varias informagdes preenchidas anteriormente. O usuario podera inserir o tipo de pessoa
(remetente), nome do remetente (com opcdo de cadastro caso nao esteja registrado),
escolher o destinatario, selecionar o tipo de protocolo (interno ou recebido), indicar o tipo de
documento, inserir o numero do documento (se disponivel), informar a data de
protocolizagdo, adicionar o assunto do documento e fornecer uma observacdo. Apds a
conclusdo do protocolo completo, todas as opgdes disponiveis no protocolo rapido estarao
acessiveis. E importante ressaltar que tanto o usuario responsavel pelo protocolo quanto
aquele que realizou a protocolizagdo receberdo um e-mail de notificagdo sempre que houver
uma interacgao.

10.32.12 Protocolos do Setor; O wusuario tera acesso aos protocolos realizados
especificamente para o seu setor. Ele podera visualizar todos os protocolos feitos, sem
acesso aos protocolos de outros setores. Sera possivel arquivar protocolos, imprimir, ver
detalhes, realizar a tramitagao e incluir documentos para protocolaréo.

10.33 MODULO RADIO

10.33.1 O objetivo do médulo Radio serd publicar audios em formato MP3, fornecendo
informagdes e comunicados para os cidaddos. Permite adicionar novos audios, atribuindo-
lhes um nome, uma data e incluindo o arquivo de audio no formato MP3.

10.33.2 Requisitos Funcionais

10.33.3 Adicao de Novos Audios: O modulo deve permitir a adicdo de novos audios em
formato MP3.

10.33.4 Os audios devem ser atribuidos a um nome e uma data para facilitar a identificacao
e busca pelos usuarios.

10.33.5 Reproducgdo de Audios: O sistema deve possibilitar a reprodugdo dos audios aos
usuarios, permitindo que ougam as informacgdes e comunicados disponibilizados.

10.33.6 Suporte a Formatos de Arquivos: O médulo de Radio deve suportar o formato MP3
para os arquivos de audio.

10.33.7 Compatibilidade com Navegadores: O sistema deve ser compativel com os
seguintes navegadores: Firefox, Microsoft Edge, Google Chrome e Safari.

10.34 MODULO TV CAMARA

10.34.1 Objetivo: Fornecer um importante meio de comunicagao visual no site, permitindo a
vinculacdo de videos do YouTube de forma simples e intuitiva. Tem como finalidade adicionar
videos do YouTube, organiza-los na ordem desejada e exibi-los aos cidaddos, permitindo
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a%icionar informacgdes como o nome do video, data, descricdo e a URL correspondente do
video.

10.34.2 Requisitos funcionais:

10.34.3 Adigéo de Videos do YouTube: O médulo deve permitir a adigao de videos do
YouTube ao sistema, utilizando a funcionalidade de copiar e colar a URL do video.

10.34.4 Durante a adicdo do video, é necessario informar o nome do video, a data de
publicagdo, uma descricdo e a URL do video.

10.34.5 Os videos poderao ser categorizados de acordo com as necessidades dos
usuarios, permitindo a criacdo de novas categorias para a inclusdo dos videos.

10.34.6 Organizagdo dos Videos: O sistema deve permitir a organizacido dos videos
adicionados na ordem desejada, visando uma apresentacdo coerente e eficiente.

10.34.7 Exibicdo dos Videos: O médulo deve exibir os videos adicionados aos cidadios de
forma apropriada e integrada ao site.

10.34.8 Os videos devem ser reproduzidos a partir das URLs do YouTube, permitindo que o
cidadao assista dentro do préprio site.

10.34.9 O sistema deve ser compativel com os seguintes navegadores: Firefox, Microsoft
Edge, Google Chrome e Safari.

10.35 MODULO DE CONTRATAGAO DIRETA

10.35.1 O objetivo do moédulo de Contratagdo Direta sera proporcionar um sistema de
registro eletrénico automatizado para processos de contratagéo direta de produtos e servigos.
O sistema visa garantir total confidencialidade, transparéncia e facilidade de uso para
empresas e oOrgaos contratantes. Por meio desse sistema, as empresas poderdo se
cadastrar, enviar propostas e participar de processos de cotagédo de forma agil e eficiente. O
sistema também automatizara a selegdo da empresa vencedora com base no menor preco
cotado, dando a op¢do ao 6rgao contratante de validar ou ndo o resultado.

10.35.2 Requisitos Funcionais

10.35.3 O médulo de Contratagado Direta deve atender aos seguintes requisitos funcionais:
10.35.4 Cadastro de empresas: O sistema permitird o cadastro de empresas interessadas
em participar dos processos de contratacdo direta.

10.35.5 Envio de propostas: As empresas cadastradas poderdao enviar suas propostas por
meio do sistema até a data de encerramento do processo de cotagéo.

10.35.6 Exibigdo do menor precgo: Ao final do tempo de cotagao, o sistema automaticamente
exibira o menor prego cotado e notificara todas as empresas participantes sobre o
encerramento do processo.

10.35.7 Validagao do resultado: O 6rgdo contratante tera a opgao de validar ou ndo o
resultado, a partir do menor prego cotado pelo sistema.

10.35.8 Avisos por e-mail: O sistema enviara avisos por e-mail para todas as empresas
participantes, informando sobre o andamento do processo de cotagao.

10.35.9 Registro de movimentagdes: Sera realizado o registro das movimentacdes de todas
as etapas do processo, garantindo um histérico completo e rastreavel.

10.35.10 Cadastro de empresas inabilitadas: O sistema permitira o cadastro de empresas
inabilitadas, impedindo sua participagao em futuros processos de contratacao direta.

10.35.11 Verificagdo de empate: Em caso de empate entre empresas com o menor prego, o
sistema abrira automaticamente um novo prazo para cota¢do das empresas empatadas.
10.35.12 Cadastro de tipos de documentos: Sera possivel cadastrar os diferentes tipos de
documentos que as empresas deverao enviar juntamente com suas propostas.

10.35.13 Cadastro de categorias de contratagcbes: O sistema permitird o cadastro de
categorias de contratagdes para facilitar a organizagéo e busca dos processos.

10.35.14 Cadastro de modalidades de contratagéo: Sera possivel cadastrar as diferentes
modalidades de contratacdo utilizadas nos processos de contratacao direta.

10.35.15 Compatibilidade com formatos de arquivo: O sistema devera suportar os formatos
de arquivos csv, pdf, zip, doc, txt, xls, ppt, docx, p7s, xlsx e xIt para permitir o envio e o
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download dos documentos relacionados aos processos.
10.35.16 Compatibilidade com navegadores: O sistema devera ser compativel com os

navegadores Firefox, Microsoft Edge, Google Chrome e Safari, garantindo uma experiéncia
consistente para os usuarios.

10.36 MODULO DE PROJETOS - PROCESSO LEGISLATIVO

10.36.1mddulo Cadastro de Projetos tem como principal objetivo possibilitar o registro e
gerenciamento de projetos legislativos no ambito municipal. Ele oferece uma plataforma
centralizada para registrar informagdes detalhadas sobre os projetos, seus autores, ementa,
observacoes, situacao atual, entre outros aspectos. Além disso, o sistema permite a inclusao
de documentos relacionados, como promulgacbes, pareceres, autografos e votos dos
vereadores.

10.36.2Requisitos Funcionais:

10.36.3Cadastro de Projetos:

10.36.40 sistema deve permitir o cadastro de novos projetos legislativos.

10.36.5Campos obrigatérios incluem autor vereador, autor executivo, autor entidade, autor
comissdes ou conselhos, autor municipe, autoria mesa diretora, ementa, observacdes, data
do documento, ano, numero e legislatura.

10.36.6Edigao de Projetos:

10.36.70s projetos cadastrados podem ser editados a qualquer momento, permitindo a
atualizacdo de informagdes quando necessario.

10.36.8Inclusdo de Documentos Relacionados:

10.36.90 sistema possibilita a inclusdo de documentos como promulgagdes, pareceres,
autografos e votos dos vereadores, relacionados a cada projeto.

10.36.10Descricao de cadastro de projeto:

10.36.11Autor Vereador:. Responsavel pelo projeto, um vereador da camara municipal.
10.36.12Autor Executivo: Responsavel pelo projeto, um representante do poder executivo
municipal.

10.36.13 Autor Entidade: Entidade ou instituicdo que propés o projeto.

10.36.14 Autor Comissdes ou Conselhos: Comissdes ou conselhos que propuseram o
projeto.

10.36.15 Autor Municipe: Cidadao comum que propds o projeto.

10.36.16 Autoria Mesa Diretora: Responsavel pela proposta oriunda da mesa diretora da
camara municipal.

10.36.17 Apoio Vereador: Vereador que da apoio ao projeto, mas nao € o autor principal.
10.36.18 Ementa: Descrigéo resumida do conteudo e objetivo do projeto.

10.36.19 Observagdes: Informagdes adicionais relevantes sobre o projeto.

10.36.20 Data do Documento: Data em que o projeto foi emitido ou apresentado.

10.36.21 Data de Apresentagdo: Data em que o projeto foi oficialmente apresentado na
camara municipal.

10.36.22 Data da Primeira Sessdo de Deliberagdo: Data da primeira sessao em que 0
projeto foi debatido e deliberado.

10.36.23 Data da Segunda Sessdo de Deliberagdo: Data da segunda sesséo, se aplicavel,
em que o projeto foi debatido e deliberado.

10.36.24 Ano: Ano em que o projeto foi apresentado.

10.36.25 Numero: Numero de identificagao Unico atribuido ao projeto.

10.36.26 Legislatura: Periodo em que o projeto foi apresentado, correspondente ao mandato
legislativo.

10.36.27 Situagao: Estado atual do projeto, de acordo com uma lista de possiveis situagoes,
que incluem desde a apresentagdo até a aprovag&o ou arquivamento. Cada situagado é
identificada por uma sigla especifica, APROVADA ou TR (em tramitagao).

10.36.28 Requisitos Funcionais Adicionais:

10.36.29 Opcéo de Vincular Processos ao Projeto:

o
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10.36.30 Documentos Diversos: Permite a vinculagio de documentos adicionais
relacionados ao projeto, como relatérios, estudos de impacto, entre outros.

10.36.31 Parecer: Possibilita vincular os pareceres emitidos pelas comissdes pertinentes
sobre o projeto.

10.36.32 Promulgagao: Permite associar o documento de promulgagao do projeto, quando
transformado em lei.

10.36.33 Autografo: Permite vincular o autégrafo do projeto, que é o documento oficial com a
redacgao final aprovada.

10.36.34 Emenda: Possibilita a inclusdo de emendas propostas ao projeto durante sua
tramitacao.

10.36.35 Redacéo: Permite a vinculagdo de documentos relacionados a redacio final do
projeto.

10.36.36 Veto: Permite associar o documento de veto, quando aplicavel, emitido pelo poder
executivo.

10.36.37 Ferramenta de Movimentagao:

10.36.38 Permite criar e registrar todas as movimentagdes do projeto de lei.

10.36.39 Inclui a possibilidade de cadastrar documentos, como pareceres e promulgacdes.
10.36.40 Possibilita modificar a situagdo do projeto, como alterac&o de status de tramitacao.
10.36.41 Ferramenta de Adicionar Protocolo

10.36.42 Sera possivel ainda vincular protocolos criados ao projeto. Essa opcdo se faz
necessaria para vincular protocolos que tenham a ver com o projeto especificado, dando mais
transparéncia a todo o processo legislativo em questdo. Esse protocolo devera ficar
disponivel no site para visualizagdo do cidadao assim que for vinculado ao projeto, e ficara
disponivel tanto no sistema de protocolo, que podera ser buscado via cédigo do protocolo,
quanto no projeto em si. O sistema devera ainda ter a opcdo de, no momento de vincular o
protocolo, o administrador decidir se os documentos do protocolo ficardo visiveis para o
cidadao dentro do projeto. Isso se faz necessario, pois alguns documentos vinculados ao
protocolo podem incluir informagdes sensiveis de pessoas e organizagdes.

10.36.42 Permite o cadastro de projetos protocolados através do sistema de protocolos.
10.36.43 Facilita o registro e acompanhamento de projetos desde o momento de sua
protocolizagao.

10.36.44 Permitir a opgdo de ocultador documentos do protocolo, visto que podem ser
documentos protocolados por cidaddos ou empresa privadas que nao queiram ser
identificadas

10.36.45 Cadastro de Votagbes do Projeto:

10.36.46 Permite o registro das vota¢des relacionadas ao projeto de lei.

10.36.47 Inclui opgdes para registrar votagdes em primeiro turno, segundo turno e votagao
secreta.

10.36.48 Permite registrar o resultado de cada votagao, incluindo votos a favor, contra e
abstengdes.

10.36.49 O sistema devera conter ainda em seu painel administrativo interno uma busca por
ementa, niumero, ano e situagdo do projeto, a fim de facilitar a busca das matérias legislativas
pelo servidor.

10.36.50 O sistema ainda devera disponibilizar a alteracdo de situagao de projetos em
massa, permitindo ao usuario selecionar mais de um projeto e escolher a situagao para
submeter a alteragdo em todos os projetos selecionados.

10.36.51 Na visualizagdo do cidadao, o sistema devera ter opgao de busca por ementa,
numero, ano, autoria, projeto, modalidade e status.

10.36.52 Compatibilidade com Navegadores:

O médulo Cadastro de Projetos deve ser compativel com os principais navegadores, como
Firefox, Microsoft Edge, Google Chrome e Safari. Isso garante que os usuarios possam
acessar e utilizar o sistema independentemente do navegador que estiverem utilizando.
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10.37 MODULO DE AFASTAMENTO

10.37.1 O modulo de Afastamento tem como principal objetivo atualizar os tipos de
afastamentos possiveis a serem utilizados pelo Médulo de Vereadores, guando do
afastamento de vereadores ativos. Este moédulo permite registrar e gerenciar os diferentes
tipos de afastamento, proporcionando um controle eficaz sobre a situagéo de cada vereador.
Abaixo estao descritos os requisitos funcionais e néo funcionais deste médulo:

10.37.2 Requisitos Funcionais:

10.37.3 Cadastro de Tipos de Afastamento:

10.37.4 O sistema deve permitir o cadastro de novos tipos de afastamento.

10.37.5 Campos obrigatérios incluem nome do afastamento e uma descrigao.

10.37.6 Edigao de Tipos de Afastamento:

10.37.7 Os tipos de afastamento cadastrados podem ser editados a qualquer momento,
permitindo a atualizagéo de informacdes quando necessario.

10.37.8 Visualizacdo dos Tipos de Afastamento:

10.37.9 Deve ser possivel visualizar a lista de tipos de afastamento registrados no sistema.
10.37.10 O moédulo de Afastamento deve ser compativel com os principais navegadores,
como Firefox, Microsoft Edge, Google Chrome e Safari, garantindo o acesso e utilizacdo do
sistema independentemente do navegador utilizado.

10.37.11 Este modulo proporciona uma gestao eficiente dos afastamentos dos vereadores,
garantindo transparéncia e controle sobre a situagdo de cada um, contribuindo para a eficacia
do sistema como um todo.

10.38 MODULO DE ATAS

10.38.1 O médulo de Atas tem como principal objetivo permitir o registro e gerenciamento de
atas de reunides, garantindo a democratizagdo do acesso as decisbes tomadas e aos
assuntos abordados. Este moédulo oferece uma plataforma centralizada para o registro
detalhado de todas as informagdes relevantes das atas.

10.38.2 Requisitos Funcionais:

10.38.3 O sistema deve permitir o cadastro de novas atas de reunides.

10.38.4 Campos obrigatérios incluem numero do documento, data da reunido, tipo de
sessao, descri¢cdo da sessao, local da reunido e lista de participantes.

10.38.5 As atas cadastradas podem ser editadas a qualquer momento, permitindo a
atualizacao de informagdes quando necessario.

10.38.6 Numero do Documento: Numero unico de identificagao da ata.

10.38.7 Data da Reunido: Data em que a reunido ocorreu.

10.38.8 Tipo de Sessdo: Classificagdo da sessdo, como ordinaria, extraordinaria, solene,
entre outras.

10.38.9 Descricdo da Sess&o: Breve descricdo do proposito ou assuntos abordados na
reuniao.

10.38.10 Local da Reunido: Local onde a reunido foi realizada.

10.38.11 Lista de Participantes: Lista de pessoas presentes na reunido.

10.38.12 Requisitos Funcionais Adicionais:

10.38.13 Permite criar e registrar todas as movimentacdes da ata de reuniao.

10.38.14 Inclui a possibilidade de cadastrar documentos relacionados a ata, como
documentos adicionais ou pareceres.

10.38.15 Possibilita modificar o status da ata, como aprovagao, revisdo, arquivamento, entre
outros.

10.38.16 O modulo de Atas deve ser compativel com os principais navegadores, como
Firefox, Microsoft Edge, Google Chrome e Safari. Isso garante que os usuarios possam
acessar e utilizar o sistema independentemente do navegador que estiverem utilizando.

10.39 MODULO DE COMPARECIMENTO . '
10.39.1 O objetivo primordial desta ferramenta & tornar acessiveis os relatérios de
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comparecimento dos vereadores durante as sessdes municipais, assegurando organizac&o
precisa e facilidade de acesso as informagdes. Todos os cidaddos teréo a facilidade de fazer
o download direto dos relatérios de comparecimento nas sessdes através da pagina dedicada
a este fim.

10.39.2 Publicagao de Relatérios de Comparecimento:

10.39.3 Permite a publicacao de relatérios de comparecimento dos vereadores nas sessées
do municipio.

10.39.4 Garante que as informagées sejam facilimente acessiveis e organizadas de maneira
correta.

10.39.5 Todo cidaddo podera fazer o download direto na pagina de relatério de
comparecimentos nas sessdes.

10.39.6 Requisitos Funcionais:

10.39.7 Upload de Relatdrios:

10.39.8 Possibilita o upload dos relatérios de comparecimento das sessdes dos vereadores.
10.39.9 Os relatérios devem conter informagées precisas e atualizadas sobre o
comparecimento dos vereadores em cada sessao.

10.39.10 Visualizagdo e Download:

10.39.11 Disponibiliza os relatérios para visualizagdo e download direto na pagina de
relatoério de comparecimentos nas sessoes.

10.39.12 Garante que os cidaddos possam acessar e baixar os relatérios de forma facil e
rapida.

10.39.13 Mantém os relatérios organizados e apresentados de maneira clara para garantir
transparéncia nas informacoes.

10.39.14 Assegura que os relatérios sejam precisos e confiaveis para evitar possiveis
processos judiciais contra o 6rgao publico.

10.40 MODULO DE DESPACHOS

10.40.1 O objetivo do mdédulo de Despachos € simplificar o processo de cadastro e
gerenciamento de despachos associados a projetos legislativos no ambito municipal. Ele
devera fornecer uma plataforma centralizada para registrar de maneira facil e eficiente
informagdes detalhadas sobre os despachos, incluindo seus autores, apoiadores, ementa,
observagbes, arquivo, data do documento, ano, numero e legislatura. Adicionalmente, o
modulo devera permitir a inclusdo de documentos adicionais relevantes para cada despacho,
conforme necessario.

10.40.2 Cadastro de Despachos:

10.40.3 Permite o cadastro de novos despachos relacionados aos projetos legislativos.
10.40.4 Campos obrigatérios incluem autor, apoiadores (se houver), ementa, observagdes,
arquivo, data do documento, ano, numero e legislatura.

10.40.5 Os despachos cadastrados podem ser editados a qualquer momento, possibilitando
a atualizagdo de informagbes quando necessario.

10.40.6 Possibilita a inclusdo de documentos adicionais relacionados a cada despacho, como
relatorios, estudos de impacto, entre outros.

10.40.7 Requisitos Funcionais Adicionais:

10.40.8 Permite criar e registrar todas as movimentagdes do despacho.

10.40.9 Inclui a possibilidade de cadastrar documentos, como pareceres e promulgagées.
10.40.10 Possibilita modificar a situagdo do despacho, como alteracdo de status de
tramitagao.

10.41 MODULO DE ENTIDADES

10.41.1 O Mddulo de Entidades sera projetado para permitir a inclusdo e gerenciamento de
informacdes sobre diversas entidades que poder&o ser vinculadas a projetos ou dispositivos
legais no sistema. Esses dados serdo essenciais para diversos modulos do sistema,
facilitando a referéncia e o acompanhamento das entidades envolvidas em processos
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legislativos municipais.

10.41.2 Requisitos Funcionais:

10.41.3 O sistema deve permitir o cadastro de novas entidades, como o¢rgaos
governamentais, instituicdes, organizagées ndao governamentais, entre outros.

10.41.4 Campos obrigatérios incluem nome da entidade, tipo de entidade, endereco,
telefone, e-mail e contato principal.

10.41.5 Edicao de Entidades:

10.41.6 As informacgdes das entidades cadastradas podem ser editadas a qualquer momento,
permitindo a atualizacao dos dados conforme necessario.

10.41.7 Compatibilidade com Navegadores:

10.41.8 O Moddulo de Entidades deve ser compativel com os principais navegadores, como
Firefox, Microsoft Edge, Google Chrome e Safari, garantindo uma experiéncia consistente
para os usuarios, independentemente do navegador utilizado.

10.42 MODULO PODER EXECUTIVO

10.42.1 O modulo Poder Executivo sera dedicado a inclusdo e gerenciamento dos
integrantes do poder executivo municipal, juntamente com seus respectivos cargos. Essas
informacdes deverdo ser fundamentais para diversos aspectos do sistema, sendo utilizadas
em diferentes médulos para garantir uma gestéo legislativa eficiente e completa

10.42.2 Cadastro de Integrantes:

10.42.3 O sistema deve permitir o cadastro dos integrantes do poder executivo, incluindo
prefeito, vice-prefeito, secretarios e demais cargos relevantes.

10.42.4 Inclusao de Cargos:

10.42.5 Deve ser possivel especificar os diferentes cargos ocupados pelos integrantes do
poder executivo.

10.42.6 Os dados dos integrantes e seus cargos podem ser editados a qualquer momento,
possibilitando atualizagées quando necessario.

10.43 MODULO FRENTE PARLAMENTAR

10.43.1 O médulo de Frentes Parlamentares sera uma ferramenta projetada para simplificar
o cadastro e gerenciamento das atribuigdes, noticias, composi¢aéo, documentos e album de
fotos relacionados as Frentes Parlamentares. Esta ferramenta sera concebida com o objetivo
de garantir que as informagdes publicadas estejam facilmente acessiveis a todos os
cidadaos, promovendo assim a conformidade com a lei de acesso a informagao.

10.43.2 Itens do Médulo:

10.43.3 Legislatura: Periodo correspondente ao mandato legislativo no qual a Frente
Parlamentar esta atuando.

10.43.4 Periodo de Inicio: Data de inicio da atuagéo da Frente Parlamentar.

10.43.5 Periodo de Fim: Data de término da atuagéo da Frente Parlamentar, se aplicavel.
10.43.6 Assunto/Tema: Descricdo do principal tema ou assunto que sera tratado pela Frente
Parlamentar.

10.43.7 Dados do Presidente: Informacdes sobre o presidente da Frente Parlamentar,
incluindo nome, cargo e contato.

10.43.8 Dados do Vice-presidente: Informagbes sobre o vice-presidente da Frente
Parlamentar, incluindo nome, cargo e contato.

10.43.9 Requisitos Funcionais:

10.43.10 Cadastro de Frentes Parlamentares: O sistema deve permitir o cadastro de novas
Frentes Parlamentares, incluindo os itens mencionados acima.

10.43.11 Edicao de Frentes Parlamentares: As informagdes sobre as Frentes Parlamentares
cadastradas podem ser editadas a qualquer momento, permitindo atualizagoes conforme
necessario.

10.43.12 Inclusdo de Documentos e Album de Fotos: O sistema deve possibilitar a inclusao
de documentos relevantes e um album de fotos relacionados a cada Frente Parlamentar.

v
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10.43.13 Gerenciamento de Noticias: Deve haver uma funcionalidade para o gerenciamento

de noticias relacionadas as atividades da Frente Parlamentar, permitindo a publicacdo e
atualizacédo de informacdes relevantes.

10.44 MODULO DE INDICAGOES

10.44.1 O médulo de Indicagdes sera dedicado ao cadastro e gerenciamento de indicagdes
legislativas no ambito municipal. Ele proporcionara uma plataforma centralizada para registrar
informacdes detalhadas sobre as indicagdes, incluindo seus autores, apoiadores, ementa,
observagdes, arquivos relacionados, data do documento, ano, numero, legislatura e situagéo
atual. Além disso, permitira a inclusdo de oficios relacionados as indicagbes e a modificagdo
das informagdes conforme necessario.

10.44.2 Campos a serem preenchidos:

10.44.3 Autor Vereador: Responsavel pela indicacdo, um vereador da camara municipal.
10.44.4 Apoio Vereador: Vereador que d4 apoio a indicagdo, mas nao é o autor principal.
10.44.5 Ementa: Descrigéo resumida do contetido e objetivo da indicacao.

10.44.6 Observagées: Informagdes adicionais relevantes sobre a indicacéo.

10.44.7 Arquivo: Possibilidade de anexar documentos relacionados a indicacao.

10.44.8 Data do Documento: Data em que a indicagao foi emitida ou apresentada.

10.44.9 Ano: Ano em que a indicagéo foi apresentada.

10.44.10 Numero: Nimero de identificagéo Gnico atribuido a indicagao.

10.44.11 Legislatura: Periodo em que a indicagdo foi apresentada, correspondente ao
mandato legislativo.

10.44.12 Situagao: Estado atual da indicagdo, podendo incluir status como "aprovada",
"aguardando tramitagédo", "vetada", entre outros.

10.44.13 Funcionalidades:

10.44.14 Inclusdo de Oficios Relacionados: Permite a inclusdo de oficios relacionados as
indicagbes, como pareceres, promulgagdes, autégrafos, emendas, redacdes e vetos.
10.44.15 Modificagdo em Massa das Situagdes das Indicacdes: Permite ao usuario
selecionar multiplas indicagbes e alterar suas situagées de forma simultanea.

10.44.16 Registro de Movimentagées das Indicagdes: Registra todas as movimentacoes das
indicagbes, fornecendo um histérico completo das agdes realizadas em relacdo a cada
indicagao.

10.45 MODULO DE PEDIDO DE INFORMAGAO AO EXECUTIVO

10.45.1 O mddulo de Pedido de Informacéo ao Executivo sera desenvolvido com o objetivo
de facilitar o cadastro de pedidos de informagdes destinados ao executivo municipal. Ele
proporcionara uma plataforma centralizada para registrar os pedidos, incluindo informacées
como autores responsaveis, apoiadores, ementa, observagdes, arquivo anexado, data do
documento, ano, numero, legislatura e situagdo do pedido. Apés o cadastro, sera possivel
incluir as respostas recebidas. Todas as informagcbes poderdo ser editadas conforme
necessario

10.45.2 Requisitos Funcionais:

10.45.3 Permite o cadastro de novos pedidos de informacédo destinados ao executivo
municipal.

10.45.4 Campos obrigatorios incluem autores responsdveis, apoiadores, ementa,
observagées, arquivo anexado, data do documento, ano, nimero, legislatura e situacéo.
10.45.5 Os pedidos cadastrados podem ser editados a qualquer momento, permitindo a
atualizacdo de informacgdes quando necessario.

10.45.6 Apos o cadastro, é possivel incluir as respostas recebidas do executivo municipal em
relagdo aos pedidos de informagéo.

10.46 MODULO PEDIDO DE PROVIDENCIA
10.46.1 O mddulo de Pedido de Providéncia teria como objetivo realizar o cadastro de
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pedidos de providéncia municipal. Ele ofereceria uma plataforma centralizada para registrar
informacdes detalhadas sobre os pedidos, incluindo seus autores, apoiadores, ementa,
observagdes, arquivos relacionados, data do documento, ano, ntimero, legislatura e situacéo.
Apos o cadastro, seria possivel fazer a inclusdo das respostas pertinentes. Todas as
informagbes poderiam ser alteradas conforme necessario.

10.46.2 Requisitos Funcionais:

10.46.3 O sistema deve permitir o cadastro de novos pedidos de providéncia municipal.
10.46.4 Campos obrigatérios incluem autor, apoiadores, ementa, observagées, arquivo,
data do documento, ano, nimero e legislatura.

10.46.5 Os pedidos cadastrados podem ser editados a qualquer momento, permitindo a
atualizacdo de informac¢des quando necessario.

10.46.6 O sistema possibilita a inclusdo de respostas aos pedidos de providéncia
registrados.

10.46.7 Descrigcao do Cadastro de Pedido de Providéncia:

10.46.8 Autor: Responsavel pelo pedido de providéncia.

10.46.9 Apoiadores: Individuos ou entidades que apoiam o pedido.

10.46.10 Ementa: Descri¢cao resumida do conteldo e objetivo do pedido.

10.46.11 Observagdes: Informagées adicionais relevantes sobre o pedido.

10.46.12 Arquivo: Documentos relacionados ao pedido, como relatérios ou imagens.

10.46.13 Data do Documento: Data em que o pedido foi emitido ou apresentado.

10.46.14 Ano: Ano em que o pedido foi apresentado.

10.46.15 Numero: Numero de identificagao unico atribuido ao pedido.

10.46.16 Legislatura: Periodo em que o pedido foi apresentado, correspondente ao mandato
legislativo.

10.46.17 Situagao: Estado atual do pedido, podendo incluir desde a apresentagdo até a
resposta.

10.47 MODULO LEGISLATURA

10.47.1 O moédulo Legislatura facilitara o cadastro e gerenciamento das legislaturas, que
serdo distintas pelo nimero e pelo periodo de inicio e fim. Ele permitira o registro das
informacdes relacionadas as legislaturas municipais, com a possibilidade de edicdo sempre
gue necessario.

10.47.2 Requisitos Funcionais:

10.47.3 O sistema permite o registro de novas legislaturas municipais.

10.47.4 Campos obrigatorios incluem numero da legislatura, data de inicio e data de fim.
10.47.5 Edicéo de Legislaturas:

10.47.6 As legislaturas cadastradas podem ser editadas a qualquer momento, permitindo
atualizacdes de informacgdes conforme necessario.

10.48 MODULO LEGISLAGAO

10.48.1 O mddulo Legislacéo teria como objetivo centralizar o cadastro e gerenciamento das
diversas categorias de legislagdo, como Leis Ordinarias, Portarias, Leis Complementares, Lei
Orgéanica do Municipio, Estatuto, Decretos Municipais, Constituigdo Federal, Constituicao
Estadual, entre outras. Este sistema ofereceria uma plataforma robusta para registrar
informagdes detalhadas sobre a legislacdo vigente, suas alteragbes, revogacoes,
consolidagdes e compartilihamentos em diferentes categorias.

10.48.2 Cadastro de Legislagao:

10.48.3 Permite o cadastro de novas leis e regulamentos em diferentes categorias, como
Leis Ordinarias, Portarias, Decretos, etc.

10.48.4 Campos obrigatérios incluem titulo, nimero, data de publicagéo, descrigéo, categoria
e outras informacgdes pertinentes.

10.48.5 Insergdo de Alteragdes e Revogagoes:

10.48.6 Possibilita a inclusdo das leis que revogam ou alteram a legislacdo cadastrada,
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garantindo a atualizagao e rastreabilidade das mudancgas legislativas.

10.48.7 Consolidacdo da Legislacéo:

10.48.8 Oferece a opg¢do de consolidar as leis relacionadas, facilitando o acesso e
compreensao da legislagao vigente em uma Unica fonte.

10.48.9 Permite compartilhar a legislagdo cadastrada em diferentes categorias, conforme
necessario, para facilitar o acesso e referéncia cruzada entre documentos legais.

10.48.10 Registra todas as movimentagdes relacionadas ao cadastro da legislacéo, incluindo

insergdes, alteracdes, revogacdes e consolidagdes, garantindo um histérico completo e
auditavel.

10.49 MODULO MESA DIRETORA

10.49.1 O médulo Mesa Diretora teria como objetivo principal o cadastro e gerenciamento
das mesas diretoras da camara municipal, incluindo informagdes sobre seus integrantes. Ele
ofereceria uma plataforma centralizada para registrar detalhes das mesas diretoras, como
numero da mesa, legislatura, periodo de inicio e periodo de fim. Além disso, possibilitaria o
cadastro dos vereadores que compdem cada mesa diretora.

10.49.2 Requisitos Funcionais:

10.49.3 O sistema permite o cadastro das mesas diretoras da camara municipal.

10.49.4 Campos obrigatérios incluem numero da mesa, legislatura, periodo de inicio e
periodo de fim.

10.49.5 As informagbes das mesas diretoras podem ser editadas a qualquer momento,
permitindo atualizagdes quando necessario.

10.49.6 E possivel cadastrar os vereadores que fazem parte de cada mesa diretora.

10.50 MODULO DE MOCOES

10.50.1 O modulo de Mogbes tem como objetivo possibilitar o registro e gerenciamento de
mocdes no ambito legislativo municipal. Ele oferece uma plataforma centralizada para
cadastrar informacgdes detalhadas sobre as mocdes, seus autores, apoiadores, ementa,
observagdes, arquivos relacionados, data de cadastro, ano, nimero, legislatura e situagao.
Além disso, o sistema permite a inclusdo de oficios e votos dos vereadores relacionados a
cada mogéo. Todas as informagdes podem ser editadas conforme necessario. Este modulo
também oferece a opcdo de cadastrar as situagdes das mocgdes individualmente ou em
massa, como APROVADA, AGUARDANDO VOTAGAO, entre outros tipos de situagao.
10.50.2 Requisitos Funcionais:

10.50.3 Permitir o cadastro de novas mogdes legislativas.

10.50.4 Campos obrigatérios incluem autor, apoiadores, ementa, observagdes, arquivo, data
de cadastro, ano, numero e legislatura.

10.50.5 As mogbes cadastradas podem ser editadas a qualquer momento, permitindo a
atualizagéo de informagdes quando necessario.

10.50.6 O sistema possibilita a inclusdo de oficios e votos dos vereadores relacionados a
cada mogao.

10.50.7 Permite cadastrar as situagbes das mogdes individuaimente ou em massa, como
APROVADA, AGUARDANDO VOTACAO, entre outros tipos de situagao.

10.50.8 Permite o vinculo de mogdes cadastradas através do médulo de protocolo.

10.50.9 Compatibilidade com Navegadores: O mddulo de Mogdes deve ser compativel com
os principais navegadores, como Firefox, Microsoft Edge, Google Chrome e Safari. Isso
garante que os usudrios possam acessar e utilizar o sistema independentemente do
navegador que estiverem utilizando.

10.51 MODULO DE OFICIOS

10.51.1 O médulo de Oficios facilitara o cadastro e gerenciamento de oficios, proporcionando
uma plataforma centralizada para registrar detalhes relevantes sobre cada documento,
incluindo informagdes sobre os autores, apoiadores, ementa, observagdes, arquivo anexado,
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data do documento, ano, numero e legislatura. Além disso, permitira a inclusdo de

documentos relacionados, fornecendo flexibilidade e praticidade no processo de organizacéo
e acompanhamento.

10.51.2 Requisitos Funcionais:

10.51.3 O sistema deve permitir o cadastro de novos oficios.

10.51.4 Campos obrigatérios incluem autor, apoiadores, ementa, observagdes, arquivo, data
do documento, ano, numero e legislatura.

10.51.5 Os oficios cadastrados podem ser editados a qualquer momento, permitindo a
atualizagéo de informagdes quando necessario.

10.51.6 Possibilidade de inclusdo de documentos adicionais relacionados a cada oficio.
10.51.7 Permite o registro de todas as movimentages do oficio, incluindo alteragdes de
status e outras atividades relevantes.

10.51.8 Opgéo de busca por diferentes critérios para facilitar a visualizagcdo e acesso das
informacgdes pelos cidad3os.

10.52 MODULO PARTIDO

10.52.1 O médulo Partido tera como principal objetivo permitir o cadastro, edicao e
gerenciamento de informagdes relacionadas aos partidos politicos. Além disso, oferecera a
funcionalidade de trocar a imagem do partido a qualquer momento, proporcionando uma
plataforma centralizada para registrar detalhes relevantes sobre os partidos.

10.52.2 Requisitos Funcionais:

10.52.3 O sistema deve permitir o cadastro de novos partidos politicos.

10.52.4 Campos obrigatérios incluem nome do partido, sigla, numero eleitoral, ideologia, e
data de fundacgao.

10.52.5 Os partidos cadastrados podem ser editados a qualquer momento, permitindo a
atualizacao de informagdes quando necessario.

10.52.6 Deve ser possivel trocar a imagem do partido.

10.53 MODULO PAUTA

10.63.1 O moédulo Pauta terda como objetivo principal publicar as Pautas das Sessdes do
municipio, garantindo que a informagao seja de facil acesso e organizada de maneira correta.
Este sistema permitira que todos os cidaddos acessem e facam o download direto das
Pautas das Sessdes, promovendo transparéncia e participagdo no processo legislativo
municipal.

10.53.2 Requisitos Funcionais:

10.53.3 O sistema deve permitir a publicacdo das Pautas das Sessbes do municipio.

10.53.4 As Pautas devem conter informagdes detalhadas sobre os projetos a serem
discutidos e votados em cada sesséao legislativa.

10.53.5 Deve ser possivel adicionar documentos relacionados as Pautas, como projetos de
lei, pareceres e documentos diversos.

10.53.6 Todo cidaddo deve ter acesso as Pautas das Sessbes de forma publica e
transparente.

10.563.7 As Pautas devem estar disponiveis para visualizagdo e download na pagina
dedicada do médulo Pauta.

10.53.8 As Pautas devem ser organizadas de maneira clara e ordenada, facilitando a busca e
identificacéo dos projetos em discusséao.

10.53.9 Deve ser possivel filtrar as Pautas por data, niumero da sessao, e outros critérios
relevantes.

10.54 MODULO REPRESENTAGOES

10.54.1 Este médulo tera como objetivo cadastrar representacdes dos vereadores. Permitira
incluir autores, apoiadores, ementa, observacdes, arquivo, data de cadastro, ano, numero,
legislatura e situacdo. Posteriormente, sera possivel adicionar anexos. Todas as informagdes
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serdo editaveis conforme necessario.

10.54.2 O sistema deve permitir o cadastro de novas representacdes dos vereadores.
10.54.3 Campos obrigatérios incluem autor responsavel, apoiadores, ementa, observagdes,
arquivo, data de cadastro, ano, numero e legislatura.

10.54.4 As representacdes cadastradas podem ser editadas a qualquer momento, permitindo
a atualizagao de informagdes quando necessario.

10.54.5 O sistema possibilita a inclusdo de anexos relacionados a cada representagdo, como
documentos adicionais pertinentes.

10.54.6 Requisitos Funcionais Adicionais:

10.54.7 Permite criar e registrar todas as movimentacdes da representagao.

10.54.8 Inclui a possibilidade de cadastrar documentos adicionais.

10.54.9 Ferramenta de Adicionar Protocolo:

10.55 MODULO DE REQUERIMENTOS

10.55.1 O moédulo Requerimentos facilitara o cadastro e gerenciamento de requerimentos
legislativos no ambito municipal. Oferecera uma plataforma centralizada para registrar
informagdes detalhadas sobre os requerimentos, incluindo autores, apoiadores, ementa,
observacbes, arquivos, data de cadastro, ano, numero, legislatura e situagdo. Também
permitirda a inclusdo de oficios e votos dos vereadores relacionados a cada requerimento,
garantindo transparéncia e eficiéncia no processo legislativo.

10.55.2 Requisitos Funcionais:

10.55.3 Cadastro de Requerimentos:

10.55.4 O sistema permite o cadastro de novos requerimentos legislativos.

10.55.5 Campos obrigatérios incluem autor, ementa, observagdes, arquivo, data de cadastro,
ano, numero e legislatura.

10.55.6 Os requerimentos cadastrados podem ser editados a qualquer momento, permitindo
a atualizacgéo de informagdes quando necessario.

10.55.7 O sistema possibilita a inclusdo de oficios relacionados a cada requerimento.

10.55.8 Permite registrar os votos dos vereadores relacionados a cada requerimento.

10.55.9 Requisitos Funcionais Adicionais.

10.55.10 Opcéo de Vincular Requerimentos Protocolados:

10.55.11 Permite o cadastro de requerimentos protocolados através do sistema de
protocolos.

10.55.12 Facilita o registro e acompanhamento de requerimentos desde o momento de sua
protocolizagao.

10.55.13 Permite criar e registrar todas as movimentagdes do requerimento.

10.55.14 Inclui a possibilidade de cadastrar documentos, como oficios.

10.55.15 Possibilita modificar a situagdo do requerimento, como alteracdo de status de
tramitacao.

10.55.16 Sera possivel vincular protocolos criados ao requerimento, garantindo transparéncia
no processo legislativo.

10.55.17 Permite a opgéo de ocultar documentos do protocolo, se necessario, para proteger
informacgdes sensiveis.

10.55.18 Permite o registro das votagdes relacionadas ao requerimento legislativo.

10.55.19 Inclui opcdes para registrar votagées em primeira instancia, segunda instancia e
votacao secreta.

10.55.20 Registra o resultado de cada votagéo, incluindo votos a favor, contra e abstencoes.
10.55.21 Painel Administrativo:

10.55.22 Contém uma busca por ementa, numero, ano e situagdo do requerimento para
facilitar a busca das matérias legislativas pelo servidor.

10.55.23 Permite a alteracéo de situagéo de requerimentos em massa, agilizando o processo
administrativo.

10.55.24 O sistema oferece opgéo de busca por ementa, nimero, ano, autoria, modalidade e
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status para os cidadaos.
10.55.25 Garante transparéncia e acesso as informacdes relevantes para a comunidade.

10.56 MODULO DE SESSAO

10.56.1 O moédulo de Sessdo é uma ferramenta fundamental para organizar e gerenciar as
atividades legislativas ocorridas na cdmara municipal. Ele automatiza o processo de criagao e
conducdo das sessdes, oferecendo uma solugdo integrada para facilitar o trabalho dos
servidores e garantir transparéncia no processo.

10.56.2 Cadastro de Sessodes:

10.56.3 Permite 0 agendamento e registro de sessbes legislativas, incluindo informagdes
como data, horario, local e pauta prevista.

10.56.4 Facilita a montagem da pauta da sessado, permitindo a inclusdo automatica de
documentos previamente cadastrados nos mddulos correspondentes, como mogdes,
requerimentos e projetos de lei.

10.56.5 Possibilita o registro da presenga dos vereadores durante a sess&o, fornecendo
dados precisos sobre quem esteve presente e quem esteve ausente.

10.56.6 Permite o registro e arquivamento dos audios das sessdes, bem como a transmissao
ao vivo das sessdes por video, garantindo maior acesso e transparéncia para o publico em
geral.

10.56.7 Oferece a opgao de criar albuns de fotos das sessbes, capturando momentos
importantes e tornando-os disponiveis para consulta posteriormente.

10.56.8 Gera relatérios automaticos sobre as atividades realizadas em cada sessao,
incluindo dados sobre a pauta discutida, a presenca dos vereadores e o andamento dos
projetos de lei.

10.56.9 Permite a organizagdo da Ordem do Dia, facilitando a visualizagcdo da sequéncia de
votagdes e discussdes durante a sessao.

10.56.10 Acesso Publico:

10.56.11 Disponibiliza o acesso publico as informagdes das sessdes, incluindo pautas,
documentos discutidos, audios, videos e fotos, promovendo transparéncia e prestagao de
contas a comunidade.

10.57 MODULO VEREADOR

10.57.1 O médulo Vereador sera uma parte integrante do sistema de Cadastro de Projetos,
destinado especificamente aos vereadores que desejam editar e gerenciar suas informacgdes
no site da camara municipal. Oferecerd uma interface intuitiva e eficiente para que os
vereadores possam atualizar seus dados com facilidade, garantindo transparéncia e agilidade
No processo.

10.57.2 Permite que o vereador edite suas informagdes pessoais, como nome, cargo, partido
politico, contato, e outras informagdes relevantes.

10.57.3 Facilita 0 acesso e gerenciamento dos projetos legislativos propostos pelo vereador.
O vereador pode visualizar, editar e atualizar as informagbes de seus projetos, incluindo
ementa, observagdes, data do documento, entre outros.

10.57.4 Possibilita ao vereador registrar sua autoria em projetos especificos, destacando seu
papel na elaboragao e proposigéo legislativa.

10.57.5 Garante a segurangca e privacidade dos dados do vereador, implementando medidas
de protegao contra acesso ndo autorizado ou uso indevido.

10.57.6 Mantém um histérico das atividades realizadas pelo vereador no sistema, permitindo
que ele acompanhe suas agdes ao longo do tempo.

10.57.7 Assegura a compatibilidade com os principais navegadores, como Firefox, Microsoft
Edge, Google Chrome e Safari, garantindo que o vereador possa acessar 0 sistema
independentemente do navegador utilizado.

10.57.8 Facilita a gestéo e atualizagdo das informacdes pessoais e projetos legislativos por
parte do vereador.
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10.57.9 Proporciona transparéncia e visibilidade as atividades do vereador para os cidadaos.
10.57.10 Agiliza 0 acompanhamento das votagdes e tramitacdes dos projetos do vereador.
10.57.11 Contribui para uma maior interagdo e engajamento entre o vereador e a
comunidade.

10.57.12 Reforga a credibilidade e transparéncia do processo legislativo municipal.

10.58 MODULO DE DADOS ABERTOS

10.58.1 Objetivo: fornecer aos municipes acesso facil e flexivel a informagdes publicas em
diversas categorias, incluindo Ata de Abertura, Ata de Registro de Preco, Concurso,
Contratos, Legislagéo, Licitagdo e Noticias. Os municipes podem selecionar a categoria de
interesse, especificar o ano relevante e, em seguida, fazer o download dos dados em
formatos JSON ou XML para integracdo em sistemas externos.

10.58.2 Requisitos Funcionais:

10.58.3 Selecdo de Categoria: Os municipes podem escolher uma das categorias
disponiveis: Ata de Abertura, Ata de Registro de Prego, Concurso, Contratos, Legislagao,
Licitacdo e Noticias.

10.58.4 Selecao do Ano: Apds a escolha da categoria, 0 municipe é solicitado a selecionar o
ano relevante dos dados. Os anos disponiveis serdo puxados automaticamente com base
nos dados disponiveis na categoria selecionada.

10.58.5 Download de Dados: Depois de selecionar a categoria e o ano, dois botées sédo
exibidos: "Baixar JSON" e "Baixar XML".

10.58.6 Exportagdo em JSON e XML: Ao clicar em "Baixar JSON" ou "Baixar XML", os dados
correspondentes a categoria e ao ano selecionados sdo empacotados no formato
correspondente (JSON ou XML) e disponibilizados para download.

10.58.7 Compatibilidade de Importagcdo: Os dados baixados nos formatos JSON e XML s&o
estruturados e formatados de acordo com padrées abertos, tornando-os compativeis para
importagdo e integragdo em diversos sistemas.

10.59 SERVIDOR DE HOSPEDAGEM.

10.59.1 Tem como objetivo especificar os requisitos técnicos minimos necessarios de um
servidor de hospedagem.

10.59.2 HARDWARE

10.59.3 Processador: Intel(R) Xeon(R) CPU E5-2680 v3 @ 2.50GHz

10.59.4 Memoria: 18 GB

10.59.5 SSD: 1TB

SISTEMA OPERACIONAL E SERVICOS

10.59.6 O servidor de hospedagem sera baseado no sistema operacional CentOS. O CentOS
€ uma distribuicdo Linux estavel, confiavel e de cédigo aberto, que fornece um ambiente
robusto e seguro para hospedar aplicativos e sites.

10.59.7 O servidor de hospedagem fornecera os seguintes servicos

10.59.8 HTTP Server (httpd): O servico de HTTP Server, também conhecido como Apache
HTTP Server, sera utilizado para hospedar sites e servir conteido web. Ele € um servidor
web de codigo aberto e altamente confiavel.

10.59.9 Nginx: O Nginx & um servidor web de alto desempenho e baixo consumo de
recursos. Ele sera utilizado para atuar como um servidor proxy reverso e lidar com
solicitacbes de HTTP e HTTPS.

10.59.10 DNS Server (named): O servico DNS Server, também conhecido como BIND
(Berkeley Internet Name Domain), sera utilizado para gerenciar a resolugdo de nomes de
dominio e traduzir nomes de dominio em enderecos IP.

10.59.11 Email Server (exim e dovecot): O servico de Email Server sera implementado
usando os softwares Exim e Dovecot. O Exim sera responsavel pelo envio e recebimento de
e-mails, enquanto o Dovecot sera utilizado para a entrega e armazenamento de e-mails.
10.59.12 ClamAYV (clamd): O ClamAV é um antivirus de codigo aberto que sera utilizado para
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realizar a verificagao de virus em e-mails e arquivos transferidos.

10.59.13 SpamAssassin: O SpamAssassin & um software de filtragem de spam que sera
utilizado para identificar e bloquear mensagens de spam indesejadas.

10.59.14 MariaDB: O MariaDB & um sistema de gerenciamento de banco de dados relacional
de codigo aberto, compativel com o MySQL. Ele sera utilizado para armazenar e gerenciar os
dados dos aplicativos hospedados.

10.59.15 FTP Server (vsftpd): O servidor FTP (File TransferProtocol) sera implementado
usando o software vsftpd, que permitira a transferéncia de arquivos entre o servidor de
hospedagem e os clientes.

10.59.16 CronDaemon (crond): O CronDaemon é um servico que executara tarefas
agendadas em intervalos regulares. Ele sera utilizado para executar tarefas automatizadas,
como backup de dados e manutencéo do servidor.

10.59.17 Firewall (iptables): O servigo de Firewall sera implementado utilizando o iptables,
que € uma ferramenta de firewall baseada em pacotes do Linux. Ele sera configurado para
proteger o servidor de hospedagem contra acessos nao autorizados e ataques maliciosos.
10.59.18 Fail2Ban: O Fail2Ban & um sistema de prevengéo de intrusées que monitora os logs
do sistema em busca de atividades suspeitas e bloqueia automaticamente os enderegos IP
que violam as regras de seguranca.

10.59.19 O servidor de hospedagem fornecera um espago minimo de armazenamento
compartilhado para o site, sistema de gerenciamento de conteludo e contas de e-mails
corporativos de pelo menos 300 GB.

10.69.20 Transferéncia mensal de no minimo 50 TB;

10.59.21 Todo o site inclusive Area administrativa com certificado SSL (HTTPS);

10.60 CERTIFICAGOES

10.60.1 INFRAESTRUTURA

10.60.2 As certificagdes relacionadas a infraestrutura garantem a qualidade, disponibilidade e
segurancga dos servigos oferecidos pelo servidor de hospedagem. As certificagdes incluem:
10.60.3 Tier lll Design

10.60.4 Tier lll Facility

10.60.5 TR3 TUV Rheinland

10.60.6 Considerando a importancia da seguranga nas transac¢ées financeiras, o servidor de
hospedagem deve possuir certificagées que garantam a conformidade com os padrdes de
seguranga internacionalmente reconhecidos.

10.60.7 PCI DSS - Transactes Financeiras

10.60.8 Ao menos uma certificagdo SOC que comprove a eficiéncia dos processos e
controles de seguranga fisica. As certificagbes SOC demonstram o comprometimento da
empresa com a qualidade dos sistemas e a mao de obra que opera o Data Center.

10.60.9 SOC Type

ESG

1.781 Possuir certificados ISO de exceléncia em gestéo, sustentabilidade, acdes sociais e
de governanca.

10.60.10 Certificagcdo ISO 14001 - Gestao Ambiental

10.60.11 Certificagdo ISO 22301 - Gestédo de Continuidade dos Negécios

10.60.12 Certificagdo ISO 37001 - Gestao Antissuborno

10.60.13 Certificagdo ISO 37301 - Gestdo Compliance

10.60.14 Certificagdo ISO 45001 - Gestao de Seguranga e Saude Ocupacional

10.60.15 Certificagao ISO 50001 - Gestao de Eficiéncia Energética

10.61 QUALIDADE
10.61.1 Certificagbes que atestem seu comprometimento com a redugdo de /
desperdicios, identificacdo de problemas, fidelizagdo de clientes, organizacéo interna e

demais parametros de qualidade gerencial.
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demais parametros de qualidade gerencial.
10.61.2 Certificacado ISO 9001 - Gestdo de Qualidade
10.61.3 Certificagdo 1ISO 20000 - Gestao de Servigos de Tl

10.62 SEGURANCA

10.62.1 Certificagbes que comprovem o bom gerenciamento, a confiabilidade, a
integridade e a disponibilidade de dados digitais em um ambiente seguro, utilizando as
melhores praticas de prote¢do de dados atualmente disponiveis.

10.62.2 Certificagéo ISO 27001 - Gestao de Seguranca da Informagao

10.62.3 Certificagdo ISO 27701 - Gestao da Privacidade dos Dados

10.63 DA MANUTENGAO E SUPORTE

10.63.1 Manutengao e monitoramento preventivo

10.63.2 Disponibilidade de atendimento 24 horas por dia, por meio de suporte online,
telefone, WhatsApp, e-mail e abertura de ticket, com resposta para a resolugédo de quaisquer
problemas em ate 2 horas.

10.63.3 Além disso, oferecemos ajustes adicionais de funcionalidades conforme o projeto
basico proposto, bem como a criagdo de novas funcionalidades.

10.64 DA RECUPERAGAO DE DADOS E BACKUP

10.64.1 Backup diario de toda a estrutura de todos os servigos or¢ados
10.64.2 Recuperagéo de contas de e-mail de até 10GB em até 1 hora
10.64.3 Recuperacgao de todo o ambiente em até 5 horas

10.65 DA RECUPERAGAO, MONITORAMENTO E CRIAGAO DE E-MAIL
10.65.1 Criagao de ilimitadas contas de e-mails corporativos.

10.65.2 Monitoramento de SPAM.

10.65.3 Monitoramento por Antivirus em todas as caixas.

10.65.4 Monitoramento da fila de envio.

10.65.5 Monitoramento de Blacklist

10.65.6 Encaminhamento automatizado de mensagens

10.65.7 Permitir anexos de até 100 MB

10.65.8 Bloqueio de Spam por palavra-chave

10.65.9 Painel administrativo com certificado https para monitoramento, edi¢éo e inclusao de
novos e-mails.

11. ADEQUAGAO ORGAMENTARIA

11.1. As despesas decorrentes da presente contratagéo correr@o a contade recursos
especificos consignados no Orgamento da Camara Municipal de Barra do Turvo/SP.

11.2. A contratacdo sera atendida pela seguinte dotagao: Dotagdo Orgamentaria:
01.031.0001.2002.0000 - Manutencdo Da Secretaria Do Legislativo — 3.3.90.40.00
Servicos de Tecnologia da Informagao e Comunicagao

Luiz Carlp -.-" da Costa
Secretario Geral
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DESPACHO DO ORDENADOR DE DESPESAS

Aprovo o presente Termo de Referéncia, considerando necessaria a contratacdo
do objeto em estudo, com vista as justificativas apresentadas e em conformidade com as
especificagdes constante neste Termo.

Barra do Turvo/SP, 12 de abril de 2024.

Elizabﬁ Oliveira

Presidente da Camara Municipal



